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 المقدمة  .1
ــ ("آي سـي إم كابيتال" أو "الشـركة") إلى حظر أنشـطة  موريشـيوستهدف آي سـي إم كابيتال ليمتد ( ) والمشـار إليها فيما بعد بــ

ــريعات   ــعي الدؤوب نحو مكافحتها، وتتعهد بالامتثال لجميع القوانين والتش ــفها والس ــل الأموال وتمويل الإرهاب وكش غس
ــلـة وأن تُولي العنـايـة التـامـة اللازمـة للقيـام بـذلـك مع عـدم المســـا ــطـة غير القـانونيـة  واللوائح ذات الصـ ومـة على أي من الأنشـ

 سالفة الذكر. 

تلتزم إدارة الشـــركة بمكافحة غســـل الأموال ("مكافحة غســـل الأموال") ومكافحة تمويل الإرهاب وفقًا للقوانين المعمول  
 بها؛ وتولي أهمية بالغة للمساعدة في اكتشاف أي مخطط لـغسل الأموال و/أو أنشطة تمويل الإرهاب.

آي ســي إم كابيتال ليمتد (موريشــيوس) مســؤوليها وموظفيها والوســطاء المُعرفين التابعين للشــركة وشــركات   كما تُلزم
التســويق بالعمولة المتعاملين مع الشــركة بالالتزام بتلك المعايير، بما يحول دون اســتخدام منتجات وخدمات الشــركة في 

 أغراض أنشطة غسل الأموال وتمويل الإرهاب.

 الغرض  .2
لغرض من "سـياسـة مكافحة غسـل الأموال وسـياسـة مكافحة تمويل الإرهاب وسـياسـة اعرف عميلك" والمشـار إليها  يتمثل ا

ــ (" ")، في توفير التوجيه بشــأن الإجراءات التي تتبعها الشــركة في مكافحة غســل الأموال ومكافحة تمويل  الســياســةهنا بـــ
ــة اعرف عميلـك من أجـل تحقيق   ــيـاسـ ــل الأموال وتمويـل  الإرهـاب وسـ ــريعـات المرتبطـة بمكـافحـة غسـ الامتثـال الكـامـل للتشـ

 الإرهاب.

ــويق بـالعمولة   ــركـات التسـ ــطـاء المُعرفين التـابعين لهـا وشـ ــركـة والوسـ ــؤولي الشـ ــة على جميع مسـ ــيـاسـ تنطبق هـذه السـ
ــركـة. وإن تبين عـدم امتثـال أي موظف  ــركـة والمنتجـات والخـدمـات التي تقـدمهـا الشـ ــات  المتعـاملين مع الشـ ــيـاسـ لهـذه السـ

 والإجراءات؛ فسيواجه إجراءات نظامية صارمة.

 الإطار القانوني .3
ــل الأموال وتمويـل الإرهـاب. ويتمثـل   ــلـة بمكـافحـة غسـ ــركـة الامتثـال لأحكـام القوانين المعمول بهـا ذات الصـ يتعين على  الشـ

الجرائم الجنائية الخطيرة بما    في تعريف وتجريم غسـل العائدات المتحصـلة من جميع  -الغرض الرئيسـي من هذه القوانين
 يحول دون تمتع المجرمين بالأرباح المحصلة من جرائمهم. 

ــطة   ــات وإجراءات لمكافحة أنش ــياس ــع س ــركة وض ــل الأموال وتمويل الإرهاب، يتعين على الش وامتثالا لقوانين مكافحة غس
 غسل الأموال وتمويل الإرهاب.

رهاب، التي تنفذها الشـــركة إلى قوانين مكافحة غســـل الأموال وتمويل  تســـتند إجراءات مكافحة غســـل الأموال وتمويل الإ
الإرهاب المعمول بها والمطبقة في موريشـيوس، وتوصـيات فرقة العمل المعنية بالإجراءات المالية المتعلقة بغسـل الأموال  
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 (فاتف)، بالإضافة إلى وثائق ومعلومات أخرى.

 تعريفات  .4
 غسل الأموال 4.1

إضـفاء واقع مُزيف على مبالغ كبيرة من المال، تم الحصـول عليها من جرائم خطيرة؛ مثل الاتجار غسـل الأموال هو 
 بالمخدرات أو نشاط إرهابي، بحيث تُوحى كأنها أتت من مصدر شرعي.

 وتنطوي عملية غسل الأموال على ثلاث خطوات: التنسيب والتغطية والدمج.

 التنسيب 4.1.1

ب إلى فعـل إدخـال "الأموا ــيـ ــير التنسـ ة "غير يشـ ل إجراميـ ــائـ ــول عليهـا بوســ ل القـذرة" (الأموال التي يتم الحصـ
 مشروعة") في النظام المالي بطريقة ما.

 التغطية 4.1.2

 التغطية هي عملية إخفاء مصدر المال عن طريق سلسلة من المعاملات المعقدة ومناورات إدارة الحسابات. 

 الإدماج 4.1.3

 زعم أنها مشروعة.يشير الإدماج إلى الحصول على ذلك المال بوسائل يُ

 تمويل الإرهاب 4.2

ات   ة التي يتم بموجبهـا توفير المـال أو دعم الفرد الإرهـابي أو الجمـاعـ دات الجريمـة) هو العمليـ ل الإرهـاب (عـائـ تمويـ
 الإرهابية.

ــمل:   ــهيـل أو تنفيـذ أي عمـل إرهابي، ويمكن أن يشـ ــاط لتسـ الفرد الإرهابي أو الجمـاعة الإرهابيـة هو من له هدف أو نشـ
 أو مجموعات.أفراد 

 مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب 4.3

ــطلح " ــير مصـ ــل الأموال ومكافحة   AML CTF يشـ ــل الأموال وتمويل الإرهاب" أو "مكافحة غسـ " إلى "مكافحة غسـ
 تمويل الإرهاب ".

 مكافحة غسل الأموال 4.3.1

صـممة لإيقاف ممارسـة يشـير مصـطلح مكافحة غسـل الأموال إلى مجموعة من الإجراءات أو القوانين أو اللوائح الم
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 توليد الدخل من خلال إجراءات غير قانونية.

 مكافحة تمويل الإرهاب 4.3.2

يشـير مصـطلح مكافحة تمويل الإرهاب، إلى مجموعة من الإجراءات والقوانين أو اللوائح المصـممة لمكافحة تمويل  
 أو تقديم الدعم المالي للفرد الإرهابي أو الجماعات الإرهابية.

 العمل المالي (فاتف)مجموعة  4.4

، هي منظمة Groupe d'action financière  (GAFI) مجموعة العمل المالي (فاتف) المعروفة أيضًـا باسـمها الفرنسـي،
في باريس، وكانت تهدف في   1989) في تموز/يوليو  G-7حكومية دولية أنشـأتها مجموعة الدول الصـناعية السـبعة (

 افحة غسل الأموال. البداية إلى دراسة وتطوير تدابير مك

، وسعت المجموعة من نشاطها وولايتها لتشمل الجهود الرامية إلى مكافحة تمويل  2001في تشرين الأول/أكتوبر  
 الإرهاب، إلى جانب غسل الأموال.

ة   ة والتنظيميـ دابير القـانونيـ ذ الفعـال للتـ ــع المعـايير وتعزيز التنفيـ ل أهـداف مجموعـة العمـل المـالي في وضـ وتتمثـ
يذية لمكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب وغيرها من الأعمال التي تمثل تهديدا على سلامة النظام المالي  والتنف

 الدولي.

ــياتها، ومراجعة الحيل   ــائها، تتابع مجموعة العمل المالي التقدم الذي أحرزته البلدان حيال تنفيذ توص وبدءًا من أعض
اب والتدابير المضــادة لها؛ وتعزيز اعتماد وتنفيذ توصــيات مجموعة  المتبعة في عمليات غســل الأموال وتمويل الإره

 العمل المالي عالميًا.

ــواء على  ــل الأموال، ومراجعة ما اتخذ من اجراءات؛ س ــؤولية فحص تقنيات واتجاهات غس ــند إلى المجموعة مس أُس
 افحة غسل الأموال.المستوى المحلي أو الدولي، بالإضافة إلى تحديد التدابير التي يتعين اتخاذها لمك

، أي بعد أقل من عام من إنشـائها، أصـدرت مجموعة العمل المالي (فاتف) تقريراً يتضـمن أربعين  1990وفي نيسـان/أبريل  
 توصية بغرض توفير خطة عمل شاملة لمكافحة غسل الأموال. 

 ل المالي (فاتف). أضيفت عملية تطوير معايير مكافحة تمويل الإرهاب إلى مهمة مجموعة العم 2001وفى عام 

، أصــدرت مجموعة العمل المالي توصــياتها الثمانية الخاصــة للتعامل مع إشــكالية تمويل  2001في أكتوبر/تشــرين الأول  
ام المجموعـة بمراجعـة   ات غســــل الأموال إلى قيـ ــتخـدمـة في عمليـ ل المسـ ــتمر في الحيـ الإرهـاب. وأدى التطور المسـ

 . 2003معاييرها مراجعة شاملة في حزيران/يونيو 

ــرين الأول/أكتوبر   ــعـة لتعزيز المعـايير الـدوليـة المتفق عليهـا  2004وفي تشـ ــة التـاسـ ــيـة الخـاصـ ــرت المجموعـة التوصـ ، نشـ
 لمكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب، ليصبح مجموع التوصيات الصادرة عن المجموعة تسعة وأربعين توصية.
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، اسـتكملت مجموعة العمل المالي مراجعة شـاملة لمعاييرها، ونشـرت تلك التوصـيات. وتهدف  2012وفي شـباط/فبراير 
تلك المراجعة إلى تعزيز الضـمانات العالمية وتعزيز سـلامة النظام المالي من خلال تزويد الحكومات بأدوات أقوى بهدف  

ــع نطـ   اتخـاذ إجراءات لمواجهـة الجريمـة المـاليـة. ــمـل التعـامـل مع التهـديـدات  وتوسـ اق عمـل مجموعـة العمـل المـالي ليشـ
ــاد.   ــرامة لمواجهة الفسـ ــفافية وأكثر صـ ــامل، والتعامل بطرق أكثر شـ ــلحة الدمار الشـ ــار أسـ الجديدة، مثل تمويل انتشـ

قد أدى  وأُدمجت التوصـيات التسـعة الخاصـة المتعلقة بتمويل الإرهاب إدماجًا كاملاُ مع تدابير مكافحة غسـل الأموال. و
 ذلك إلى الخروج بمجموعة معايير أكثر قوة ووضوحًا. 

 الإجراءات  .5
ا  ال للقوانين المعمول بهـا فيمـ ــمن الامتثـ ات التي تضـ ــركـة على الإجراءات والعمليـ دهـا الشـ تنص أحكـام القوانين التي تعتمـ

 يتعلق بأنشطة غسل الأموال وتمويل الإرهاب.

 تحديد الهويةوإجراءات تصنيف العميل  5.1

لشـــركة جميع المتطلبات المتضـــمنة في القوانين المعمول بها ذات الصـــلة والخاصـــة بإجراءات تصـــنيف العملاء  تبنت ا
 وتحديد هويتهم وكذلك إجراءات العناية الواجبة  كما هو موضح أدناه:

 تصنيف العميل 5.1.1

 هو موضح أدناه:إلى ثلاث فئات رئيسية كما  -وفقًا لملف تعريف المخاطر الخاص بهم -يتم تصنيف العملاء 

 عملاء منخفضي المخاطر  أ

تُعتبر الأنواع التالية من العملاء ذوي مســـتوى مخاطر منخفض. وتجدر الإشـــارة إلى أنه يتعين على الشـــركة جمع ما 
 يلزم من المعلومات لتتبين مما إذا كان العميل مؤهلاً لتصنيفه كعميل منخفض المخاطر:

ودة في بلد آخر والتي تَفرض متطلبات أعلى أو مســاوية لتلك المتطلبات  المؤســســات الائتمانية أو المالية الموج •
 التي تضعها الجهات التنظيمية للشركة 

الشـــركات المدرجة في البورصـــة التي يتم تداوُل أســـهمها في ســـوق منظمة في دول أخرى تخضـــع لشـــروط   •
 الكشف بما يتماشى مع تشريعات المجتمع.

 مستوى مخاطر عادية العملاء ذَوُو ب

ــمن العملاء ذَوي ت ــتوى   جميع العملاء الـذين لا ينـدرجون تحـت فئـة المخـاطر العـاليـة أو المنخفضــــة، يعتبرون ضـ مسـ
 المخاطر عادي.

 المخاطر العالية العملاء ذَوُو ث
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 يتم تصنيف العملاء ذوي المعايير التالية على أنهم عملاء ذوو مخاطر عالية بناء على الشروط التالية: ج

 وريًاعدم التعرف عليهم حض •

 حسابات العملاء المدرجة باسم طرف ثالث •

 ")PEPحسابات الأشخاص المنخرطون في السياسة (" •

 الألعاب أو المقامرة الإلكترونية عبر الإنترنت •

 العملاء من الدول التي لا تطبق توصيات مجموعة العمل المالي (فاتف) تطبيقًا كافٍ •

 الأموال وتمويل الإرهاب.  العملاء الذين تنطوي طبيعتهم على مخاطر أعلى لغسل •

 أي عميل آخر تحدده الشركة "بنفسها" تصنيفه على هذا النحو  •

 

 تحديد هوية العميل (العناية الواجبة) 5.1.2

 حالات الاجتهاد في بذل العناية الواجبة أ

 يتم تطبيق إجراءات تحديد هوية العميل والعناية الواجبة في الحالات التالية:

 إقامة علاقة تجارية. •

 اشتُبِه في غسل أموال أو تمويل الإرهاب، بغض النظر عن مبلغ المعاملة.إذا  •

 إذا أثيرت شكوك حول مدى كفاية بيانات تعريف العميل التي تم الحصول عليها مسبقًا. •

رفض العميـل أو عـدم تقـديمـه البيـانـات والمعلومـات اللازمـة للتحقق من هويتـه وتكوين ملفـه الاقتصـــادي دون   •
 مبرر كافٍ.

 

 ت العناية الواجبةتوقي ب

 يتعين تحديد هوية العميل وبذل العناية الواجبة قبل إنشاء علاقة عمل أو تنفيذ معاملة. 1

ــرورة لـذلـك، ومتى كـان الخطر محـدودًا من حـدوث  توحتى لا ي 2 ــير العمـل الاعتيـادي، فـإنـه متى دعـت الضـ وقف سـ
لال فترة تكوين علاقـة العمـل، على أن  غســـل الأموال أو تمويـل الإرهـاب يجوز إتمـام التحقق من هويـة العميـل خ

 يتم إكمال تلك الإجراءات في أقرب وقت ممكن.
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يتعين مراجعة السـجلات الموجودة مراجعة دورية، بما يضـمن الاحتفاظ بنسـخة محدثة من الوثائق أو البيانات أو   3
 المعلومات.

ل فقط على العملاء الجـدد، 4 ة للعميـ ة الواجبـ ايـ ــر تطبيق إجراءات العنـ ات    لا يقتصـ ك (خلال أوقـ لكن متى أتيح ذلـ
 مناسبة) لا بد أن يمتد تطبيق تلك الإجراءات ليشمل العملاء الحاليين استنادًا إلى حساسية المخاطر

 عند فتح حساب العميل، لابد من فحص الحساب بدقة تامة.  5

ــمل تلخيص نتائج المراجع 6 ــنة وإعداد مذكرة تش ة، والاحتفاظ بها  يتعين إجراء مراجعة على الأقل مرتين في الس
 في ملف العميل.

 يجب على الشركة وعلى فترات متقاربة مقارنة العائد المتوقع بالعائد الفعلي للحساب. 7

ــركـة اتخـاذهـا تجـاه  8 يتعين التحقيق في أي انحراف خطير، ليس فقط فيمـا يتعلق بـالإجراءات التي يمكن للشـ
 ن الذي قدم العميل.الحساب المعني، بل أيضاً لقياس موثوقية الشخص أو الكيا

 إجراءات العناية الواجبة ت

لابد من تطبيق الممارسـة التي تلتزم بها الشـركة من أجل الامتثال لمتطلبات القانون تجاه تحديد هوية العميل على 
 أساس منهج قائم على المخاطر كما هو موضح أدناه:

 إجراءات العناية الواجبة مع العميل العادي 1

 العناية الواجبة العادية على العملاء ذوي معدل المخاطر العادي وتشمل ما يلي:تطبق إجراءات 

ــدر موثوق   • ــول عليهـا من مصـ ــاس المعلومـات التي تم الحصـ تحـديـد هويـة العميـل والتحقق منهـا على أسـ
 ومستقل.

 العميل.بالنسبة للأشخاص الاعتباريين، اتخاذ تدابير كافية تستند إلى المخاطر لفهم ملكية وهيكل إدارة  •

 الحصول على المعلومات الخاصة بالغرض والطبيعة المقصودة من العلاقة التجارية.  •

ــتمرة لعلاقـة العمـل؛ بمـا في ذلـك التـدقيق في المعـاملات التي تتم طوال فترة العلاقـة،   • إجراء مراقبـة مسـ
 ركة.وذلك للتأكد من اتساق المعاملات المنفذة مع بيانات ومعلومات العميل التي بحوزة الش

 إجراءات مبسطة لأغراض العناية الواجبة تجاه العميل 2

ــطة للعملاء   ــي المخاطرقد يتم تطبيق إجراءات مبس ــتباه في   منخفض على أن تطبق تلك التدابير عندما لا يوجد اش
 غسل الأموال، بغض النظر عن أي استثناء أو إعفاء، وليس عند تأسيس علاقة عمل مع العميل. 
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 اية الواجبة تجاه العميلإجراءات معززة للعن 3

ــكـل   ــركـة تطبيق إجراءات العنـايـة الواجبـة المعززة تجـاه العميـل في الحـالات التي يمكن أن تشـ يتعين على الشـ
 بطبيعتها مخاطر عالية لغسل الأموال أو تمويل الإرهاب.

 التدابير التالية: تتخذ الشركة تدابير محددة وكافية لمواجهة المخاطر العالية وذلك بتطبيق تدبير أو أكثر من

 التأكد من تحديد هوية العميل من خلال مستندات أو بيانات أو معلومات إضافية. •

 تطبيق تدابير تكميلية للتحقق من الوثائق المقدمة أو مصادقتها. •

ــة ائتمان تعمل   • ــس ــم العميل مع مؤس ــاب مفتوح باس التأكد من إتمام الإيداع الأولي الخاص بالعمليات عبر حس
 فرض فيها متطلبات أعلى أو مكافئة لتلك التي وضعتها الجهات التنظيمية التي تخضع لها الشركة.في بلد يُ

 

 إجراءات التحقق ث

 لأغراض التحقق من هوية العميل أثناء إنشاء علاقة العمل، سوف تتبع الشركة إجراءات التحقق التالية:

ــادي وتقييم مدى  1 ــركة اتمام الملف الاقتص ــمن الش ملاءمته ومدى الملاءة في جميع الأوقات قبل تض
 إقامة علاقة العمل.

) يوماً لتزويد الشـركة بمسـتندات إثبات الهوية. وخلال  15يُمنح العملاء فترة سـماح مدتها خمسـة عشـر ( 2
 يومًا ، يتعين على الشركة ضمان ما يلي: 15فترة الـ 

 ر.دولا 2,000ألا يتجاوز المبلغ التراكمي للأموال المُودعة  •

ألا يتم الإيداع إلا من خلال حســاب مصــرفي أو من خلال وســائل أخرى مرتبطة بحســاب مصــرفي  •
 باسم العميل.

ســـيتم إرســـال رســـائل إخطار/تذكير عبر البريد الإلكتروني إلى العملاء لمطالبتهم بتزويد الشـــركة  •
 بمستندات إثبات الهوية.

 ة التحقق.إغلاق الحساب في حالة انقضاء الفترة دون إتمام عملي •

ــتبـاه في  • ــركـة أن تحجز على أموال العملاء أو تجميـد أي حســـابـات إلا في حـالـة وجود اشـ ليس للشـ
 غسل الأموال.
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 المسائل الأخرى ذات الصلة بالوفاء بالمتطلبات: الأشخاص المنخرطون في السياسة ج

ــيون البـارزون (" ــيـاسـ بلـد أجنبي، والمقرب منـه هو  ") هم فرد أو أفراد عُهـد إليهم بمهـام عـامـة بـارزة في  PEPsالسـ
 شخص ذو علاقة وثيقة بالسياسيين البارزين.

 لتحديد ما إذا كان العميل المحتمل شخصًا بارزًا سياسيًا، يجب على الشركة اعتماد الإجراءات الإضافية التالية: 

 طلب موافقة خاصة من الإدارة العليا قبل إقامة علاقة عمل مع العميل. •

ناسـبة لإثبات مصـدر أصـول العميل ومصـدر الأموال المعنية ذات الصـلة بعلاقة العمل  اتخاذ الإجراءات الم •
 أو المعاملة.

 إجراء مراقبة متقدمة ومستمرة للعلاقة التجارية. •

 

 الحسابات المجهولة أو المُرقمة ح

ــركة ا ــافة إلى ذلك، تُولي الش ــابات مجهولة الهوية أو مُرقمة. بالإض ــركة الاحتفاظ بحس هتمامًا  يُحظر على الش
ا لأي تهديد ذي صـلة بمجال غسـل الأموال أو تمويل الإرهاب مما ينشـأ عن منتجات أو معاملات قد تفضـي  خاصًـ
إلى عدم الإفصــاح عنها؛ واتخاذ تدابير لمنع اســتخدام تلك الأموال أو المعاملات لأغراض غســل الأموال أو تمويل  

 الإرهاب.

 ثةأداء العناية الواجبة من قبل الأطراف الثال خ

ــركـة الاعتمـاد على أطراف ثـالثـة لتلبيـة متطلبـات العنـايـة الواجبـة للعميـل. ومع ذلـك، في مثـل هـذه  ــمح للشـ يُسـ
ــركـة التي تعتمـد على  ــوف تقع على عـاتق الشـ ــؤوليـة النهـائيـة تجـاه تلبيـة هـذه المتطلبـات سـ الحـالات فـإن المسـ

 .الطرف الثالث

 

 عميلك"فتح حساب العميل وإجراءات التوثيق "اعرف  5.2

ة لأغراض   ائق معينـ ات ووثـ ديم معلومـ ب من هؤلاء العملاء تقـ ــركـة أن تطلـ ل قبول عملاء جـدد، يتعين على الشـ قبـ
  تحديد هوية العميل والتحقق من هويته.

 

 فتح الحساب 5.2.1

 المعلومات المطلوبة لفتح الحساب أ
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 :ما في ذلكيُطلب من جميع العملاء المهتمين بفتح حساب لدى الشركة تقديم معلومات محددة ب

 البيانات الشخصية للعميل •

 بناء الملف الاقتصادي للعميل •

 تقييم الملاءمة/الملائمة الخاص بالعميل •

ــادي وتقييم الملاءمـة/الملاءمـة الخـاص بـه قبـل   ــاء الملف الاقتصـ يتعين تحـديـد هويـة العميـل؛ بمـا في ذلـك إنشـ
 .إنشاء علاقة العمل مع العميل

 إجراءات فتح الحساب ب

 .العميل نماذج فتح الحساب على أن يوضح بها كافة البيانات المطلوبةيُكمل  •

يعهد إلى المشـرف المسـؤول عن مهام تجميع كافة المعلومات الأولية الخاصـة بالعميل وإرسـالها مباشـرة   •
 .إلى الإدارة العليا وإلى مسؤول الامتثال لمكافحة غسل الأموال لفحصها ومراجعتها والموافقة عليها

وافقة، يقوم المشــرف المســؤول بتســجيل جميع المعلومات اللازمة في أنظمة برمجيات الشــركة بعد الم •
 وإخطار الإدارات ذات الصلة بها.

 

 المستندات الخاصة بـ اعرف عميلك 5.2.2

قبل قبول عملاء جدد والســـماح لهم بالتداول مع الشـــركة، يشـــترط الحصـــول على المســـتندات التالية للتحقق من  
 :هوية العملاء

 الأشخاص الطبيعيون أ

ــتنـدات التـاليـة لأغراض تنفيـذ إجراءات "اعرف   ــخـاص الطبيعيين (العملاء الأفراد) تقـديم المسـ يتطلـب من الأشـ
 عميلك" الخاصة بالشركة:

 إثبات الهوية •

ــترط أن   ــة القيادة ، ...) ويش ــفر  بطاقة الهوية الوطنية  رخص ــادر عن الحكومة (جواز الس ــالح ص إثبات هوية ص
العميل بالكامل وتاريخ ميلاد العميل وصــورة العميل وحالة صــلاحية المســتند (تاريخ انتهاء   يتضــمن اســم

 الصلاحية و/أو تاريخ الإصدار + فترة الصلاحية)

 إثبات محل الإقامة •



 سياسة مكافحة غسل الأموال وسياسة أعرف عميلك 
  support@icm.com إذا كانت لديك أسئلة ، يرجى مراسلتنا عبر البريد الإلكتروني

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 آي سي إم كابيتال ليمتد (موريشيوس) مسجلة في موريشيوس، حائزة على ترخيص ومعتمدة من لجنة الخدمات المالية 
 : C118023357.بموجب ترخيص رقم) موريشيوس (FSC بموريشيوس 

 .إيبيني، موريشيوس  72201سايبر ستي، 40الطابق الأول، ذا سيبيراتي لاونج، ذا كاتاليست، سيليكون أفينيو،  

مسـتند حديث باسـم الشـخص لعنوان المنزل (كشـف حسـاب مصـرفي أو فواتير خدمات أو فواتير هاتف..) 
سم العميل بالكامل، وعنوان منزل العميل وتاريخ إصدار المستند (يجب ألا يكون  ويشترط أن يتضمن الاسم ا

 .أشهر) 6قد مضى على تاريخ إصداره أكثر من 

 

 الشخصيات الاعتبارية ب

ــاب   ــركات) المهتمين بفتح حس ــخاص الاعتباريين (العملاء الش ــبة للأش يتعين اتباع إجراءات تعريف مختلفة بالنس
 :المستندات الموضحة أدناه لدى الشركة. يشترط تقديم

 مستندات التأسيس •

قد يختلف شــكل واســم مســتندات الشــركة بناءً على بلد التأســيس و/أو الشــكل القانوني للشــركة. ورغم  
ذلك، يشــترط أن تتضــمن مســتندات الشــركة المطلوبة الصــادرة عن الحكومة اســم الشــركة وتاريخ ومكان  

دارة والمفوضـــون بالتوقيع، هيكل الملكية/المســـاهمة  التأســـيس والعنوان المســـجل و أعضـــاء مجلس الإ
 .(أسماء المساهمين ونسبة المساهمة)، الأنشطة المسجلة للشركات

 المستندات الخاصة بالمديرين والمالكين المستفيدين •

 إجراءات اعرف عميلك ومستندات التعريف الخاصة بإجراءات اعرف عميلك تُطلب من:

 مديري الشخصيات الاعتبارية -

 .٪ أو أكثر10لكي الشخصية الاعتبارية المستفيدين منها الذين يملكون حصة تقدر بـ ما -

 .تتضمن وثائق الهوية هذه إثبات الهوية وإثبات محل الإقامة -

 قرار مجلس الإدارة  •

 

 إجراءات حفظ السجلات 5.3

تحليل يتعلق بتمويل  تحتفظ الشـركة بالمسـتندات والمعلومات المدرجة أدناه؛ وذلك لاسـتخدامها في أي تحقيق أو  
 محتمل لغسل الأموال أو تمويل الإرهاب تنفذه السلطات الوطنية.

بخلاف المســـتندات الأصـــلية أو النســـخ المصـــدقة من الأصـــل التي يتم الاحتفاظ بها في نســـخة مطبوعة، قد يتم  
ــريطـة أن يكون لدى  ــيغ الإلكترونيـة، شـ ــكـال أخرى، مثـل الصـ ــركة القـدرة على الاحتفـاظ بالوثائق/البيـانات في أشـ الشـ

ــلطـات المعنيـة   ــلـة دون تـأخير لا مبرر لـه، وتقـديمهـا في أي وقـت، حـال قيـام السـ انـات ذات الصـ ائق/البيـ ــترداد الوثـ اسـ
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 بطلبها. وترفق ترجمة دقيقة في حال كانت لغة تلك البيانات أو المستندات بلغه غير اللغة الإنجليزية.

ــجلات وثائق ا أ ــخ أو س ــم وعنوان العملاء ونُس ــفر أو بطاقات الهوية أو رخص اس ــمية (مثل جوازات الس لهوية الرس
 القيادة).

 اسم وعنوان (أو رمز التعريف) للأطراف الأخرى.  ب

 نموذج التوجيه أو السلطة. ت

 تفاصيل الحساب الذي تم إيداع أي مبالغ من خلاله. ث

 شكل ووِجهَة المدفوعات التي تُجرى بين النشاط التجاري والعميل.  ج

 لتجارية.المراسلات ا ح

لأغراض العناية الواجبة الخاصــة بالعميل، يلزم توافر نســخة من المراجع الخاصــة بالأدلة بعد انتهاء التعامل مع   خ
 العميل لفترة لا تقل عن خمس سنوات.

ــنوات بعـد   د ــجلات الـداعمـة لمـدة لا تقـل عن خمس سـ لأغراض العلاقـة التجـاريـة والمعـاملات، يُحتفظ بـالأدلـة والسـ
 ت أو انتهاء علاقة العمل.تنفيذ المعاملا

 

 الإبلاغ عن المعاملات المشبوهة 5.4

المعاملة المشــبوهة هي معاملة لا تتماشــى مع النشــاط التجاري أو الأنشــطة الشــخصــية المعروفة للعميل أو مع  
 الأعمال العادية للحساب المحدد، أو بشكل عام مع الملف الاقتصادي الذي أنشأته الشركة للعميل.

في جميع الأوقات الاحتفاظ بالمعلومات الكافية ومعرفة ما يكفي عن أنشـطة عملائها؛ من أجل  تضـمن الشـركة و
 التعرف في الحال على المعاملة أو سلسلة من المعاملات غير العادية أو المشبوهة.

 

  أمثلة على المعاملات المشبوهة 5.4.1

ــتمل الأمثلة التالية   ــر –تش ــبيل المثال لا الحص ــكل  -على س ــلة   ما يمكن أن يش ــبوهة ذات ص ــطة مش معاملات/أنش
 بغسل الأموال وتمويل الإرهاب:

 معاملات بلا غرض واضح أو معقدة بشكل لا مبرر له. أ

ــم هيكل ملكيتها بالتعقيد، والتي لا  ب ــركات التي يتس ــركات أو مجموعة الش ــابات الأجنبية للش ــتخدام الحس اس
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 الاحتياجات والبيانات الاقتصادية للعميل.استنادا إلى يمكن تبريرها 

 عدم توافق المعاملات أو حجم الصفقات التي يطلبها العميل مع ممارسته المعتادة ونشاطه التجاري. ت

بحجم كبير من المعاملات و/أو قيد الأموال أو إيداعها في حسـاب العميل، مع عدم وجود مبرر لأنشـطة القيام   ث
 العميل يتسق مع تلك المعاملات.

 انطواء العلاقة التجارية على معاملة واحدة فقط أو استمرارها لفترة قصيرة ج

 مالية محددة.عدم وجود مبرر واضح لإصرار العميل على استخدام خدمات مؤسسة  ح

 وجود معاملات متكررة على نفس الأداة المالية، دون سبب واضح وفي ظروف تبدو غير عادية. خ

وجود عمليات تداول صغيرة متكررة لأداة مالية معينة من قبل العميل الذي بدوره يقوم بتسويتها نقدا، ويقوم   د
قدا أو مع تحويل العوائد إلى حسـاب ما غير ببيع العدد الإجمالي للأداة المالية في صـفقة واحدة مع التسـوية ن

 حسابه المعتاد، بناء على تعليمات العميل.

ــيمـا بعـد إجراء عمليـة  ذ ــفقـة غير معتـاد؛ مثـل إلغـاء أمر التـداول، لا سـ عنـدمـا تبـدوا طبيعـة المعـاملـة أو حجم الصـ
 الإيداع. 

 لق بحجم أمر التداول والتكرار.المعاملات التي لا تتماشى مع الظروف السائدة في السوق، لا سيما ما يتع ر

ــخص ثالث  ز ــفقة من قبل ش ــوية الص ــيما المعاملات النقدية ذات الحجم الكبير و/أو تس ــوية أي معاملة، لا س تس
 يختلف عن العميل الذي أصدر أمر التداول.

 تعليمات الدفع لشخص ثالث ليس له صله بالشخص الذي أصدر التعليمات. س

ــيـات تحويـل الأموال من وإلى البلـدان   ش ــيـات غير كـافيـة من توصـ أو المنـاطق الجغرافيـة التي لا تطبق أو تطبق توصـ
 مجموعة العمل المالي (فاتف) ذات الصلة بإجراءات غسل الأموال وتمويل الإرهاب.

تردد العميل في تقديم معلومات كاملة عند تقييم علاقة تجارية ذات صــلة بطبيعة وغرض أنشــطته التجارية،   ص
حســـاب متوقع، أو علاقات ســـابقة مع مؤســـســـات مالية أو أســـماء موظفيه أو مديريه أو  أو عند تقييم نشـــاط 

 معلومات حول مكان عمله.

عادةً ما يقوم العميل بتقديم قدر ضـئيل من المعلومات أو يقوم بتقديم معلومات مضـللة يكون من الصـعب   ض
 على الشركة التحقق منها أو يكون التحقق منها مُكلفًا. 

 تندات تعريف غير مألوفة أو مشبوهة لا يمكن التحقق منها بسهولة. يقدم العميل مس ط

 قيام العميل بإجراء معاملات متكررة أو كبيرة وليس لديه سجل خبرات عمل سابق أو حالي. ظ
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ه أو موطنـه الجغرافي أو أنهـا   ع الـث لا تطبق بلـدانـ ــخص ثـ اليـة أجنبيـة أو شـ ل منظمـة مـ ل تم تقـديمـه من قبـ عميـ
 توصيات مجموعة العمل المالي ذات الصلة بغسل الأموال وتمويل الإرهاب.تطبق بقدر غير كافٍ 

العنوان المشــترك للأفراد المشــتركين في المعاملات النقدية؛ لا ســيما عندما يكون العنوان أيضــاً موقعاً تجارياً   غ
بهم الخـاص،  و/أو لا يبـدو متوافقـاً مع الوظيفـة المعلنـة (مثـل الطلاب والعـاطلين عن العمـل والعـاملين لحســــا

 إلخ).

 لا تتناسب المهنة المعلنة للعميل مع مستوى أو حجم الصفقة المنفذة. ف 

 استخدام وثائق الترشيح العامة بطريقة تقيد الرقابة التي يمارسها مجلس إدارة الشركة. ق

 

 إجراءات الإبلاغ عن المعاملات المشبوهة 5.4.2

 بوهة للعميل: توضح النقاط التالية الإجراء الخاص بالإبلاغ عن معاملة مش

ــركـة من الإدارات   أ ــؤول مراقبـة الامتثـال لمكـافحـة غســــل الأموال التقـارير التي يقـدمهـا موظفو الشـ يُقيم مسـ
 المختلفة.

 إذا دعت الضرورة، يخطر موظف مراقبة الامتثال لإدارة مكافحة غسل الأموال ذات الصلة ب

وأي حســابات أخرى مرتبطة تحت المراقبة  بعد تقديم تقرير الاشــتباه، يتم وضــع حســابات العملاء ذات الصــلة   ت
 الدقيقة من قبل موظف مراقبة الامتثال.

بعد تقديم تقرير الاشتباه، تلتزم الشركة بأي تعليمات تصدرها سلطات مكافحة غسل الأموال المعنية، لا سيما  ث
 ما يتعلق بإبقاء معاملة معينة أو حجزها أو الإبقاء على الحساب نشطًا.

المعــدل المتوقع للإيرادات، ومعــدل دوران  تعقــد   ج العميــل مقــابــل  نفــذهــا  مقــارنــة وتقييم للمعــاملات التي 
 الأنشطة/العمليات الخاصة بالعميل، وتحفظ البيانات والمعلومات في الملف الاقتصادي الخاص بالعميل.

 يتم التحقق من الانحرافات الكبيرة وتُسجل النتائج في ملف العميل المعني. ح

ا لتحـديـد مـا إذا كـان هنـاك   يتم فحص خ ا دقيقًـ ــًـ المعـاملات التي لا تبررهـا المعلومـات المتـاحـة عن العميـل فحصـ
ــل الأموال أو تمويل الإرهاب، وذلك لأغراض تقديم تقرير داخلي إلى موظف الالتزام، ومن ثم  ــكوك حول غسـ شـ

 مخاطبة سلطات غسل الأموال المعنية.

التــدابيـر والإجراءات   د يتـعلق  يتـعـيـن اتخــاذ جمـيـع  إبلاغ داخلـي  أي  ذلــك  بمــا في  التـحـقـيـق،  نتــائج  علـى  بنــاءً  اللازمــة 
 بالمعاملات/الأنشطة المشبوهة المرفوع إلى موظف مراقبة الامتثال. 
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 إجراءات الامتثال اليومية/الشهرية الخاصة بمسؤولي مكافحة غسل الأموال 5.5

 فحة غسل الأموال على أساس يومي/شهري:فيما يلي الإجراء الذي يتبعه موظف مراقبة الامتثال المختص بمكا

 تلقي تقرير يومي من الموظفين بخصوص أي معاملات مشبوهة.  1

 فحص التقارير المقدمة (إن وجدت) 2

 التحرك وإبلاغ الإدارة العليا وطلب المشورة بشأن اتخاذ أيٍ من الإجراءات التالية: 3

 وقف الصفقة، إذا كانت قيد التنفيذ •

 الصفقة إبلاغ العميل بسبب إلغاء •

 جمع معلومات حول الصفقة، في حالة إتمام تنفيذها •

 إبلاغ السلطات المختصة بالصفقة إذ ينص القانون على ذلك •

 تعليم وتدريب الموظفين  .6
ــيمـا مـا يتعلق بمكـافحـة   ــركـة أن موظفيهـا على درايـة تـامـة بـالتزامـاتهم القـانونيـة التي ينص عليهـا القـانون، لا سـ ــمن الشـ تضـ

 الإرهاب، من خلال تقديم برنامج تعليمي وتدريب كامل للموظفين. غسل الأموال وتمويل

ــل الأموال وتمويـل الإرهـاب، بمـا في  يهـدف البرنـامج التـدريبي إلى توعيـة الموظفين بـأحـدث التطورات في مجـال مكـافحـة غسـ
 ذلك الأساليب والاتجاهات العملية المستخدمة لهذا الغرض.

ــمن البرنامج التدريبي إدراك   ــركة  يض ــؤولون    -إدراكًا تامًا  –موظفي الش ــية–أنهم مس ــخص ــفة ش عن عدم الإبلاغ عن    -وبص
المعلومـات أو حـالات الشــــك فيمـا يتعلق بغســــل الأموال أو تمويـل الإرهـاب. ويتم تعـديـل توقيـت ومحتوى التـدريـب المقـدم  

 لموظفي الأقسام المختلفة وفقًا لاحتياجات كل قسم.

ا لتعـديلات المتطلبـات القـانونيـة والتنظيميـة، ومهـام الموظفين وأي تغييرات أخرى في النظـام    قـد يختلف تواتر التـدريـب تبعًـ
 المالي أو أيًا مما سبق.

يحتوي البرنامج التدريبي على هيكل مختلف للموظفين الجدد والموظفين الحاليين والأقسـام المختلفة في الشـركة وفقًا  
 للخدمات التي يقدمونها.

ــتم ــؤوليـاتهم وإبلاغهم بـأي تطورات  يقـدم التـدريـب بـاسـ ــمـان تـذكير الموظفين بواجبـاتهم ومسـ رار على فترات منتظمـة لضـ
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 جديدة.

تحتفظ آي سـي إم كابيتال ليمتد (موريشـيوس) بالمعلومات الشـخصـية يتم جمعها عن العميل مثل الاسـم والعنوان وتاريخ  
ــب. على أن تظـل المعلو ــال لأغراض العمـل فحسـ ــيـل الاتصـ ــخ جوازات  الميلاد وتفـاصـ مـات الأخرى مثـل معـاملات العملاء ونسـ

الســفر وإثبات العناوين طي الســرية ولن يتم مشــاركتها إلا فيما بين خدمات الحســاب وإدارات مراقبة الامتثال. وبخلاف ذلك،  
ا في م ــً ــرية أيض ــتبقى س ــيوس) عن الجدارة الائتمانية للعميل، والتي س ــي إم كابيتال ليمتد (موريش ــر آي س ــتفس لفات  قد تس
 عملائنا. وقد يتم الاحتفاظ بتلك المعلومات إما بصيغة ورقية أو إلكترونية مع الالتزام بإجراءات صارمة للحصول عليها.

يجوز لــــــ آي ســـي إم كابيتال ليمتد (موريشـــيوس) مشـــاركة معلومات العميل مع الإدارات الداخلية أو المكاتب التابعة التي 
ــويق ومكـاتـب الـدعم ــانـد وخـدمـة العملاء لإنجـاز مهـام الأعمـال الروتينيـة. ورغم ذلـك، يتعين أن تظـل    تقوم بمهـام التسـ المسـ

معلومات العميل قيد السـرية، مع العلم أن جميع موظفي آي سـي إم كابيتال ليمتد (موريشـيوس) سـبق لهم التوقيع على 
 اتفاق السرية بهذا الشأن. 

م وتسـاؤلاتكم الخاصـة بسـياسـة الخصـوصـية عبر البريد الإلكتروني:  يرحب فريق خدمة العملاء لدينا بالرد على اسـتفسـاراتك
 support@icm.com 
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