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CAC PIEU KHOAN VA PIEU KIEN

ICM Capital (Mauritius) Limited sau day goi 1a ("ICM Capital Mauritius"), dia chi tai Silicon Avenue, 40
Cybercity Suite 207, tang 2, The Catalyst 72201 Ebene Mauritius, duoc ding ky tai Mauritius va dugc quan
1y boi Uy ban Dich vu Tai chinh Mauritius (FSC Mauritius) theo S6 Gidy phép: C118023357.

Giao dich theo Hop déng Chénh 1éch (CFD) mang mtc rii ro cao dbi v6i vn cua ban. Ban c6 thé s& c¢6 loi
nhuan hodc chiu thua 16 gép nhiéu 1an so v&i s tién ban cuge hodc s tién ban nap vao ban du tai san ching
t61. Chi giao dich bang s6 tién ma ban san sang chiu 15. Cac khoan no phat sinh théng qua giao dich CFD c6
gia tri phap 1y rang budc va c6 hiéu lyc thi hanh. Chéc chin rang ban hiéu rd nhiing rui ro khi giao dich va
nhan 16i khuyén khi can thiét. Giao dich CFD c6 thé khong phu hop véi tit ca moi ngudi. Chung toi khuyén
ban nén doc Canh bao Rui ro trong Piéu khoan va Diéu kién hodc trén trang web cua chung t6i trude khi
giao dich.

Néu ban khong hiéu bét ky muc nao trong ban Diéu khoan va Diéu kién nay hodc Chinh sach Thuyc thi hodc
Cénh bao Rui ro, hay lién h¢ véi ICM Capital Mauritius dé hiéu rd trudce khi chép nhan.

1. PHAM VI

1.1 Céac Piéu khoan va Diéu kién nay dugc thuc hién gitra ban ("khach hang" hoac "ban") va ICM Capital
Mauritius:

e qua internet trén Nén tang Giao dich Truc tuyén ciia ICM Capital Mauritius ("OTP"); hoic
e qua bét ky Nén tang giao dich c6 thé tai xudng ("DTP") do ICM Capital Mauritius cung cép.

Bao gdm bét ky Giao dich nao dugc thuc hién boi Bén thir ba dugc Gy quyén hoic bat ky nguoi nao cung
cap tén, sb tai khoan va/hodc mat khau cua khach hang.

1.2 Chung t6i dong y thoa thuan véi ban theo cac diéu khoan:

e Nhimng Diéu khoan va diéu kién nay;

e (Canh bao rui ro;

e Don dang ky tai khoan da hoan thanh cua ban;
e  Chinh sach thi hanh cua ching t6i;

e Céc gidy phép phan mém lién quan; va

e cac dicu khoan va diéu kién bd sung do ching t61 ban hanh, bao gom ca nhiing dicu khoan va diéu kién lién
quan dén

Tai khoan va/hodc cac diéu khoan khac duoc ban hanh lién quan dén cac giao dich dugc quy dinh trong cac
Piéu khoan va Piéu kién nay, duoc goi chung 13 "Hop dong".

1.3 Khach hang can luu ¥ rang Cac diéu khoan hop ddng chira thong tin quan trong lién quan dén cac san
phém co ban lién quan dén Giao dich va céc thong tin 1ién quan khac dugc néu tai Piéu 11.

1.4 Khi dong ¥ véi Hop dong nay, ban cho phép ICM Capital Mauritius goi dién hoic lién hé ban bat cir
lac nao dé thao ludn vé cac nodi dung vé tai khoan cta ban voi ICM Capital Mauritius hoac bét ky khia
canh nao ctia ICM Capital Limited ( Saint Vincent) hodc cac cong ty lién két ctia chiing toi.
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1.5 Khi tham gia giao dich, ban di ky tén dong y va dam bao vai tit ca cac ndi dung duge néu ra dudi day
rang:

e tt ca thong tin ma ban dd cung cip cho chiing t6i (trong Pon diang ky ctia ban va sau d6) la ding va chinh xac
trong moi phuong di¢n;

e Ban chip nhén rang budc boi Hop dong nay;

e Ban di doc va hiéu moi diéu khoan trong Hop déng, bao gém cc Piéu khoan Hop déng va Canh bao rui ro;

e Néu ban la khach hang ca nhan, ban phai trén 18 tudi;

e vi¢c tham gia Giao dich véi ICM Capital Mauritius 13 hop phap tai khu vuc tai phan ma ban hién dang cu tra
va ban s€ khong vi pham bat ky ludt nao lién quan dén ban;

e ban hoic bén thir ba dugc Uy quyén ctia minh s& tham gia giao dich véi vai tro 14 ban chir khong phai véi tu
cach la dai dién cta bén thu ba;

e néuban giao dich voi tu cach doanh nghiép, khi thuc hién bat ky giao dich hodac hudng dan nao, ban phai dugc
uy quyén hop 1€ dé [am nhu vay; va

e bat ky ai dugc ban Gy quyén dé thay ban giao dich hodc ban hanh huéng din déu phai doc qua
va hiéu Hop dong va cac Canh bdo rti ro.

1.6 Néu ban hoic ICM Capital Mauritius chiu bat ky ton that nao do ban vi pham bat ky ndi dung nao
dugc néu ¢ day, ban sé€ phai chiu trach nhiém vé téng sb tién thiét hai.

1.7 Theo thoa thuan, ICM Capital Mauritius co thé tir chdi hodc néi 1ong bat ky Didu khoan va Diéu kién
nao theo thoi gian. Cu thé nhung khong c6 giéi han, khi cac Piéu khoan va Piéu kién nay quy dinh mot s6
yéu cau vé Kich thude Giao dich hodc Ky quy, ICM Capital Mauritius c6 thé, nhung chi khi thoa thuan véi
ban, cho phép ban vuot qua cac gidi han d6. Moi van dé phét sinh sau khi cho phép 1a trach nhiém duy nhat
clia ban. Bt ky thoa thuan tur chdi hodc khong thuc hién theo bat ky phﬁn nao cia Diéu khoan va Diéu kién
nay s& khong cau thanh sy khudc tir cia ICM Capital Mauritius va s& thyc hién cac quy tac do vao thoi
diém tiép theo.

1.8 Ban dich va giai thich bang tiéng Anh cua thoa thuan nay duoc uu tién hon cac phién ban dich khac ctia
thoa thuan nay.

2. TAI KHOAN VA GIAO DICH CUA BAN

2.1 Ban phai mé tai khoan ctia san ching toi trudc khi ching t6i chap nhan cac giao dich cta ban. Ban phai
hoan thanh va giri Form dang ky truc tuyén hodc biéu mau cé thé in dugc trén trang web ctia ICM hodc mau
twong thich voi cac Diéu khoan va Piéu kién nay cho chiing toi. Tt ca cac phan bét budc phai duoc dién day
du va tit ca thong tin phai duoc cung cAp dung va chinh xac v6i hiéu biét ciia ban. Néu phat hién bat ky
thong tin nao cung cap khong chinh xac hodc khong rd rang,chung t6i budc phai tir chdi ding ky ciia ban
hodc it nhat hodn quy trinh mo tai khoan cta ban.

2.2 Khi ky két hodc giri dién tir cho chung t6i, ICM Capital Mauritius sé& tién hanh ra soat dé xac nhan cac
thong tin ban da cung cép 1a day du va chinh xac. Nhitng tim kiém nay s& bao gdm, nhung c6 thé khong bi
gidi han, thong tin dang ky ctr tri va bat ky co quan tin dung ndo ma ICM Capital Mauritius tiép can.

2.3 ICM Capital Mauritius c6 thé kiém tra dinh ky cac chi tiét ciia ban dé x4ac minh rang cac chi tiét do ban
cung cip khong thay ddi. Tuy nhién, ban phai thong bao ngay cho ICM Capital Mauritius bang vin ban vé
bat ky thay doi quan trong nao vé tinh hinh tai chinh ciia ban hodc bét ky thay ddi nao vé cac thong tin ban
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cung cép trén Mau don dang ky cua ban (bao gém thay ddi viéc lam, dia chi, chi tiét lién lac va email). Theo
quyét dinh tuyét d6i cia ICM Capital Mauritius, c6 thé chap nhan théng bio nay qua dién thoai hodc qua
email. Bat ky ton that nao phat sinh do chuyén hudng sai chi tiét hop dong do dia chi email khong chinh xéac
hodc email hét han do ban cung cép hoan toan la trach nhiém cua ban.

2.4 ICM Capital Mauritius khong c6 nghia vu mé tai khoan cho bét ky khach hang nao va c6 thé tir chdi
bét ky don dang ky nao vi bat ky 1y do gi (ma khéng cung cép 1y do cho quyét dinh cho khach hang).

2.5 ICM Capital Mauritius c6 quyén dong hodc tam ngung tai khoan cta ban bat ctr liic nao va s& giri
thong bao cho ban trudce 5 ngay lam viéc. Néu ICM Capital Mauritius thuc hién quyén nay, tt ca cac 1énh
mo s& dugc dong theo gia niém yét hién tai cia ICM Capital Mauritius va s& khong chap nhan giao dich
m&i. Bt ky Lénh nao ban c¢6 thé mé & cac thi trudng khong duge niém yét gia (tc 1a da dong cira cho ngay
d6) s& dong cira & muc gia dau tién c6 sin hop 1y cho ICM Capital Mauritius vao ngay 1am viéc tiép theo
hoic trong truong hop thi trudng bi tam dong vi bat ky 1y do nao, dong ctra theo cac diéu khoan cé trong hop
dong nay.

2.6 ICM Capital Mauritius co quyén tiét 10 thong tin c4 nhan ban hoac tai khodn cua ban ma khong can
thong qua ban cho bat ky co quan c¢6 tham quyén ndo dbi véi doanh nghiép cia ICM Capital Mauritius
hoic cho bat ky ngudi nao khac ngoai ICM Capital Mauritius dang tim kiém mot dir liéu tham chiéu hodc
tham chiéu tin dung déng tin cdy. Cu thé, ICM Capital Mauritius c6 quyén tiét 16 thong tin d6 cho cac cong
ty twong tu khac néu ho can kiém tra thong tin ng x4u hodc trach nhiém phap 1y ciia khach hang.

2.7 Trach nhiém duy nhét ctia ban 1a dam bao thong tin cho ICM Capital Mauritius lién quan dén giao
dich tai khoan cta ban s& dugc thong bo cong ty ctia ban, bao gdm chuyén vién phap ché, va bao gébm ghi
chi hop ddng va bao cdo tai khoan cua ban s& dugc giri dén nhan vién iy quyén hodc bat ky nguoi nao khac
duogc iy quyén boi chi nhan ciia ban dé nhan nhu vy thong tin.

3. CAC DICH VU CUA ICM CAPITAL MAURITIUS

3.1 Tuy thudc vao viéc ban hoan thanh nghia vu cua minh theo Théa thuan nay, ching t61 c6 thé ky két hop
déng v6i ban cac loai Giao dich sau:

° Chuyén tiép CFD trén chimg khoan don 1¢, 0 ching khoan, chirng khoan hoac cac chi s6 khac, kim loai co
ban va quy, hang hoa va tién té (ngoai héi).

e Céc khoan déau tu khac ma chiing t6i c6 thé dong y d& xuét bang vin ban hoic truc tuyén moi luc.
3.2 Chlng t61 d@)ng y thoa thudn véi ban dp dung tai moi thoi diém.

3.3 Chung t6i s& khong cung cép cho ban bét ky 151 khuyén nao vé gia tri hodc sy phu hop cia viéc ban
tham gia Thoa thuan nay hodc bat ky Giao dich nao dugc quy dinh trong Thoa thuan nay va s& khong bao
gid cung cap cho ban bét ky 101 khuyén dau tu nio mic du ching t6i c¢6 thé tiy ¥ cung cdp cho ban thong tin
chung hodc thuc té tir theo thoi gian vé ban chat, thuat ngit va cac tha tuc lién quan dén cac Giao dich do
hodc lién quan dén thong tin dit liéu tai chinh thuc té. Ban nén dua vao danh gia riéng cia minh khi quyét
dinh c6 tham gia vao bét ky Giao dich nao trong Thoa thuan nay hay khong.

3.4 Khi ching t6i thay mat ban thyc hién 1€nh, ching t6i s€ hanh dong theo Chinh sach Thuc hién 1énh cua
chung t6i. Ban tom tat Chinh sach Thuc hién hién tai cta chung t6i da dugc cung cép cho ban.

3.5 Chiing toi cung cip Piéu khoan Hop dong lién quan dén cac dich vu ma chung ti cung cap va giai thich
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cac van dé khac nhau lién quan dén Hop dong nay. Ban nén doc ky cac Diéu khoan Hop dong k¥ ludng
trude khi bt dau bat ky giao dich nao. Néu c6 bat ky van dé nao ma ban chua hiéu rd thi ban nén yéu ciu
chiing t61 gidi thich 13 trudc khi tham gia giao dich.

3.6 Bat ky Giao dich nao voi ICM Capital Mauritius chi c6 thé duoc thuc hién trong Gid bao gia cia ICM
Capital Mauritius cho thi truong dugc dé cap va trong (cac) Quy mé cho phép (trir khi dugc ICM Capital
Mauritius dong ¥) . Nhitng diéu nay duoc thé hién chi tiét hon trong cac Diéu khoan hop dong. Cac gidi han
t6i thiéu va toi da do chung toi dit ra bang cach tham chiéu dén quy mé thj trudng thong thudng ma gia co
san trén bat ky san giao dich hodc thi truong c6 lién quan nio va cung cip thong tin gia truc tiép. Cac gidi
han t6i thiéu va tdi da hién tai do ching t6i cung cép theo yéu cau va duoc néu chi tiét trong cac Diéu khoan
Hop ddng. Ching toi ¢ quyén thay d6i cac gidi han t6i thiéu va t6i da ndy va ban c6 trach nhiém dam bao
rang ban nam duoc cic gidi han hién tai 13 gi trudc khi tham gia vao bat ky giao dich nao. Ching toi ciing co
quyén tir bo bat ky gidi han Kich thuéc Giao dich nao c6 hodc khong c6 thong bao cho ban.

3.7 Cac hoat dong ctia chung t6i va ban theo thoa thuan nay c6 thé bao gdm cac giao dich ky quy. Cac giao
dich ky qui duoc trinh bay chi tiét tai Khoan 7 va 8 bén dudi.

3.8 Bat ké co bat ky diéu khoan nao khéc cta Thoa thuin nay, khi cung cép dich vu ctia minh, chiing t6i sé&
co quyén thuc hién bt ky hanh dong nao ma chung t6i cho la can thiét theo quyét dinh tuyét ddi cua minh dé
dam bao tuan thu Luat hién hanh. Ban dong y tuan tha nghiém ngit theo cac Luat Thich hop. Néu chiing toi
nhan thiy ban khong tudn tht mot cich nghiém tic, ching toi co thé cham dat Thoa thuan nay.
Chiing tbi dit biét khuyén cdo rang diéu nay ap dung cho tit ca cac hinh thirc lam dung thi truong
nhw giao dich ndi gian hoic cac giao dich dinh hwéng co phiéu ciia chinh cong ty ho.

3.9 ICM Capital Mauritius s& khong chiu trach nhiém d6i voi bat ky ton that nao phat sinh do bat ky su
gian doan nao cua hé théng cung cép dién hoac lién lac dién tir hay thong tin hoac bat ky su kién nao ngin
can ICM Capital Mauritius cung c4p thong tin d6 trong mot hodc nhiéu thi truong ma thong thuong ching
to1 bao gia.

3.10 Khéach hang chip nhan rang ICM Capital Mauritius, bao gdm cac nén tang giao dich va cac hé thong
lién quan khac va céac bén thur ba c6 lién quan dugc phép thuc hién bao tri/cap nhat hodc cod thé gap phai sy
cd k¥ thuat co thé bao gdm tit, khoi dong lai hodc lam moi hé thdng/may chu cia minh dé dam bao hoat
dong hiéu qua hon cua cac nén tang giao dich va/hodc cac hé théng lién quan khac. Trong qua trinh bao
tri/cap nhat hé thong, khach hang chip nhén rang diéu nay c6 thé khién cac nén tang giao dich hodc cac hé
thong lién quan khac khong thé truy cap dugc trong mot khoang thoi gian. Ngoai ra, khach hang chap nhan
réng c6 thé c6 151 hodc su ¢b vé co khi, biéu do, phﬁn mém, bao gia sai, mdy tinh, vién thong va/hoic hé
thong dién tir. Trong truong hop hé thdng co van d&/18i/bao tri/cap nhat, khach hang chp nhan ring ICM
Capital Mauritius khong chiu trach nhi¢m vé bat ky tdn that nao, bao gSm ca ton thét tai chinh, do bat ky
hanh dong nao néu trong doan nay.

4. THU'C HIEN GIAO DICH

4.1 ICM Capital Mauritius khong c6 nghia vu chap nhan bat ky yéu cau giao dich nao.

4.2 Giao dich véi ICM Capital Mauritius chi c6 thé duoc thuc hién qua OTP hoac DTP. OTP va DTP c6
yéu cau tdi thiéu vé phan mém may tinh (va c6 thém thong tin). Cac nén tang s& duoc cap nhat thuong xuyén
va khach hang nén tai xuéng va cai dat cac ban cap nhat khi dugc nhéc dé dat dugc chuc nang nén tang hi¢u
qué nhat.

4.3 ICM Capital Mauritius béo gia hai chiéu theo kich thudc c6 thé chip nhan dbi v6i ICM Capital
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Mauritius lién quan dén chénh 1€ch gilra gid mua va gid ban. Véi tu cach 1a Khach hang, ban c6 thé mua voi
gia cao hon hodc ban voi gia thap hon.

4.4 Khi thuc hién Giao dich, ban phai cung cip tén va sd tai khoan hoic tén ngudi dung cia minh. Néu
khong c6 thong tin nay, s¢ khong c6 giao dich nao dugc cho phép ngay ca khi n6 phai dong mot 1€énh mo
hién tai. Khi giao dich qua dién thoai, giao dich s€ chi dugc ICM Capital Mauritius chép nhan khi ching
to1 xac nhan réng giao dich ctia ban da duoc chép nhan. Viéc chép nhan giao dich truc tiép cua ICM Capital
Mauritius khong pha nhin quyén cia ICM Capital Mauritius hoic cta ban trong trudng hop c6 Ldi dinh
gia.

4.5 Tat ca cac cude goi dén cac duong day dién thoai cia ICM Capital Mauritius déu duoc ghi 4m va ban
dong ¥ vai viée ghi am cac cudce trd chuyén do. Tat ca cac OTP va DTP déu luu gitr lich st theo thoi gian
clia tat ca cac giao dich thuc hién qua phuong tién d6 (bao gdm ca cac giao dich do ICM Capital Mauritius
theo hudng dan qua dién thoai) va theo doi kiém toan dién tir cta tat ca hoat dong cia khach hang (mac du
diéu nay khong dugc dam bdo). TAt ca cac hd so va ban ghi am cac cugc tro chuyén qua dién thoai la tai san
doc quyén ciia ICM Capital Mauritius va ¢ thé duge sir dung 1am bang chiing trong bat ky tranh chap
nao.

4.6 Trude khi dugc phép truy cap vao OTP hoac DTP, ban c6 nghia vu nhédp tén nguoi dung hoac sb tai
khoan va mat khau ctua minh. Khi thyc hién Giao dich qua MA OTP, x4c nhan s& duoc gui cho ban qua
email hop dong mua ban. Céc giao dich trén DTP s& dugc xac nhan théng qua hop dong mua ban trén man
hinh. Hop dong rang budc ca hai bén ngoai trir cac truong hop 16i dinh gid. ICM Capital Mauritius s& xir 1y
cac giao dich duoc thyuc hién qua OTP hodc DTP khi da tiép nhan 1énh. Cac giao dich dugc thuc hién théng
qua OTP hodc DTP thuong s€ dugc xéc nhan tai thoi diém chiung dugc thyuc hién bé“mg phuong tién dién tu.

4.7 Tén ngudi ding, mat khau va s6 tai khoan cua ban 1a nhimg thong tin cyc ky nhay cam. Bat ky Giao dich
nao duogc thyc hién trén tai khoan cua ban qua dién thoai, OTP hoac DTP bfmg tén nguoi dung, sb tai khoan
hodc mat khau cta ban s& dugc coi 1a Giao dich hop 1¢. Ban khong dugc tiét 16 tén nguoi dung, s6 tai khoan
hodc mat khau ctua minh cho bat ky nguoi nao (hay tiét 16 s6 tai khoan cua ban cho bén thir ba duoc ty
quyén theo Khoan 15). Ban phai thong bao ngay cho ICM Capital Mauritius néu phat hién hoic nghi ngo
bén tht ba c6 quyén truy cp vao tén nguoi dung, sb tai khoan hodc mat khau ciia ban hoic bat ky ngudi nao
khac ngoai ban (hodc Bén tht ba dugc Gy quyén cta ban) dang giao dich trén tai khoan ctia ban.

4.8 Trong truong hop Giao dich dugc thuc hién thong qua OTP hodac DTP, ICM Capital Mauritius khong
¢6 nghia vy phai cong nhan tén mién ma khach hang dang giao dich va ban c6 trach nhiém duy nhat 1a xac
dinh tinh hop phép cuia giao dich tir cac cip c6 thim quyén & dia phuong ban.

4.9 Mot giao dich chi co thé duge dit trén mot bao gia hop 1¢ hién tai. Gia co thé thay ddi bat ky Iic nao sau
khi dugc dinh gia va trude khi ban giao dich. Bao gid qua dién thoai chi c6 gia tri cho cudc tro chuyén do va
6 thé khong c6 hiéu luc véi cac cude got tiép theo. Cac bao gia dugc dua ra duoi dang 'tin hi¢u’ 1a khong
hop 1é va khong thé duogc giao dich trir khi duwoc ICM Capital Mauritius dong . Bo gia da du diéu kién
hoic Bao gia ma ban di dugc thong bao khong con gia tri trude khi ban thuc hién Giao dich ciing khong thé
giao dich dugc.

4.10 Trong truong hop Giao dich dugc thuc hién qua OTP hodc DTP, ban chi c6 thé dé nghi thuc hién giao
dich theo muc gia hi¢n tai dugc niém yét trén OTP hodc DTP. Gid nhu vay la chi bao va khi nhan dugc,
ICM Capital Mauritius, theo quyét dinh tuyét ddi cia minh, c6 thé tir chdi hodc chap nhan giao dich ban d&
xuit. Do béan chit cua hé théng giao dich tryc tuyén va sy khong dang tin cdy, sy cham tré, bao gia sai cua
ngudn cip dir lidu gia thi truong, ICM Capital Mauritius c6 toan quyén quyét dinh loai bo hodc x6a céc
giao dich va bat ky giao dich ndo c6 lién quan (tic 1a bat ky giao dich nao déng sau dé giao dich bi x6a)
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duge thue hiégn gua OTP hoge ITF ma ICM Capital Mauritios nhin 1|'|."1:,.' khong phan anh gia thi tnedmg
thyre 1€ tai thin diém thue hién giao dich lén guan, TOM Capital Maoritios s Khoog chiu trch nhidm vi
cde khodn 16 hofic ton thit tiém dn mé ban phii chiv khi giao dich wén mdt giao dich bj tir choi hodic hiy
bo. ICM Capital Mauritios khéng chiu trich nhiém hodc nphia vu 461 vdi cae tdn that xay ra véi cic cong
tv khic trong giao dich dugc thuc hién lién quan dén mét gieo dich bj tir chdi hode bj hiy b,

4,11 Thi trurdmg ngoai i va hang hoa giao ngay cb the trai qua su bién déng gid cue manh thiimg duge goi
la "Thi muomg Hectic hode Thy tnirdmg Nhanh®, dac biét Fll'H;'I- hién tromg cac sir Kign Kinh 1é hodc chinh i
guan treng, ching han nhir thing bao vii thay 46i chinh sich tién 1& Trong nhitng thin diém nher viiy, th
trumg Vil thuemg thue hien cac énh theo cach thia cong va ma ring chénh léch va it phu thuge hom vao cac
hé thong tir déng, Thye tién nay co the anh hwdng dén cic nha cung cdp gid trie tuyén va ¢ thé lim chim
dich vu cia ho dii vin khich hing, ting bao gia lai. 14i do con nguin iy ra do can thém thin gisn dé phiin
tich sir kigén va xac dinh & th) truomg hap 1 Piéu nay co thé gav ra sir tri hodn ding ké trong viée thyre hign
gian djch va 20 Iy Jon hang trong khi @y gid dJuge tham chitu chéo d& dam bao thire hién hep §g TCM
Capital Mauwritius dua vao he Llrﬁng wr ding nhicu hom va thiee hién giao dich wr dgng b may chua cua
chiing dé han ché il hofin, bdo gif lai vd 161 do con neudi va chiing 161 duy wl mire chénh léch cd dinh
{trir kb thy tririmg bén rén hodc nghy l&), do dé, chiing 161 cd the ha trer khach hang cat o, Trén co so nary, de
ban nim théng tin chinh sdch cia ching t6i vé vin dé ndy, xin lou ¥ ring LCM Capital Mauritius co quyén
hily ba bt k¥ giso dich ndo khing phan anh gia thi trdmg thue 1€ hode gia bi tri hodin bon cic vin 8é khiong
thé tranh khoi duge hé |i1:'"1:r.g tur ddng cua chimg tor xac nhan trong cac tin tire chinh, so lidu, hodc th triromg
phanh, gus 6 nean chin cic nha giao dich lam dung hé mqug tr ddng cia ching 16i hodc mire chénh 1&ch ¢
dinh,

4,12 Nguiri tham gia ding ¥ khing thue hién cie hanh vi giao dich gian 13n, lam dung, thao ting, giao dich bét hop
phap vahode nhivng hinh vi vi pham Bigu khodn vi Digu kién coa ICM Capital Mauritiug, bao gom nhung khing
glid han & viée siv dung don by qua mic, lam dyng cic 1énh giao dich scalping” hodic “sniping” hodc “hedging”
hodic "arbitraging” cb thé lién quan ["Hanh vi giao dich bj cdim”). Néu Ngurdi tham gia vi pham hodc bi ICM Capital
Mauritius nghi ngir vi pham cac Hanh vi giao dich bi cim, ICM Capital Mauritius ci thé, dom phuong guyét dinh:

s Hily cdc giao dich, 1di hodc 16 ma ICM Capital Mauritius xac dinh cé lién quan dén Hanh vi giao dich bi cim va
wia lhdi tAi khodn Mgk tham gia

o« Khia tii khodn tam thivi hode vinh vién bt ki Ngwdd tham gia ndo ké ca viee thee hién cie giao dich trong
trorng lai wirl ICM Capital Mauritius;

= Biéu tra vi nghi ngér vi pham cic Hanh vl glao dich bj cim, trong qud trinh didu tra Tail khodn glao dich cla
Ngwiri tham gia sé hi dong bang va khing thé rit tigén trong third gian lén dén chin muwoi (907 ngay.

« Bing tai khodn cia Ngwivi tham gia ma khéng cung cap bat ky 1¥ do hodc quyén khidu nai nao cho Ngwiri tham
pia.

¢ Yéu ciu Ngwii tham gia thanh todn cho moi thn that va/hodc thiét hai do Hanh vi giao dich bi cidm cia Nguwii
tham gia gy ra. ICM Capital Mauritius oo quyén khiu trir moi khoan tién lién guan dén tén thit va/ hodc
thiét hai do Ngwid tham gia gdy ra Khoi [cac) 3l khodn coa Ngwid tham gla dugee gile tai ICM Capdtal
Mauritins,

= Tinh phi swap trén et i cic 18nh glao dich ob hiéu lye trd v trinde,

5. GIAO DICH

5.1 Khich hang vui 1dng luo ¥ ring quy khich dang gao dich dua irén két gud gid cha mdt cdng cu phii sinh
tii chinh va s& khong duge phép cung cap, hodc yéu cau giso san pham co ban.

5.2 Giao dich niy khing dién ra trén san giao dich, Thay vi miao dich ngodi sin (off exchange) hay mua bin
thang (over-the-counter) ("OTC"). Do da, ICM Capital Mauritius kv két hop dong truc tiép vin ban ve
cong cy i chinh mi ban mucn giao dich,

5.3 1CM Capital Mauwritius co |:||.1:.-'En nEimg cung -r::ip tai khoan Hai giao hode tar khoan micn phi qua dém
vit 88 pin thing béo dén guy khach trong vong 24 @io. 1CM Capital Mauritios s2 sir dung l.[u:.-'f'ri nay néw
nghi npd lam dung. Trong tridmg hop 46, ICM Capital Maoritius o theé quyet dinh ddng a6 ca cic lénh
mr rong & Khodn va khiu trir hodic thém phi qua dém cho Lt cd cie @iao dich dwge thye lidn hign tu
viv'hofic trrde day trong tin khoan va tir chor chip nhin bat ky véu ciu ndo khae tr Khach hang dé mifn phi
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qua dém.

5.4 Cac quy dinh trén duoc ap dung ddi v6i moi loai cd phiéu cia rd chimg khoan hodc chi sé chimg khoan
va cling phai tuan theo bat ky diéu chinh nao dé twong timg véi ty trong cua loai ¢6 phiéu bi anh hudng trong
16 chimg khoan hodc chi sé chimg khoan khi chung t6i xem xét phu hop.

5.5 Néu mot cb phiéu duoc dé nghi chuyén nhuong, bi dinh chi, sap nhap va chia tach c6 phiéu ICM Capital
Mauritius c6 quyén dong bat ky hodc tit ca cac giao dich vao cudi ngay hodc gia giao dich dong cira cubi
cung trude khi sira doi

5.6 Trong mot sé diéu kién thi truong nhat dinh, dudng nhu khong thé dong mot Giao dich c¢b phiéu don 1é
v6i thi truong dang can nhic & mot mirc gia kha 1on. Thay vao d6, mot Giao dich nhu vy c6 thé duoc dong
& mirc gia ma ICM Capital Mauritius c6 thé giao dich bat ky rao can co ban c6 lién quan nao nhung chi
trong gio giao dich cua Thi truong Co sd (cho du Giao dich lién quan c6 dugc mo trong hodc ngoai gio giao
dich cta Thi truong Co s6).

5.7 Néu Thj truong co so lién quan dén Lénh ma hién tai do ban dit tré nén kém thanh khoan theo bat ky
hinh thirc ndo, khién ICM Capital Mauritius khong thé mua di s6 lugng ¢6 phiéu hoic hop dong co ban dé
trang trai cho Giao dich hodc Lénh cua ban hoac khong thé vay trén thi truong mo, ICM Capital Mauritius
co quyén doéng tat ca hodc mot phﬁn cuia bat ky Giao dich hodac Lénh nao nhu vay tai Bdo gid hién tai cua
ICM Capital Mauritius.

5.8 Néu mot co phiéu hoic Thi truong Co s phai tra co tirc hodc théng bao tin tirc co ban, va khach hang co
1énh mo hién tai trong ciing mot ¢6 phiéu. ICM Capital Mauritius c6 thé dong mot phan hodc toan bo 1énh
co phiéu dé dua murc von/ky quy 1én trén 200%.

5.9 Néu ban dang giao dich trong mét thi truong, trong d6 nhidu khach hang dang thyc hién céc giao dich
gidng hét nhau thi ICM Capital Mauritius c6 thé tiy ¥ coi ddy 1a mot Giao dich. Do d6, néu quy mo két
hop 16n hon tinh thanh khoan ciia thi truong va xay ra truot gia, tat ca khach hang c6 thé dugce ddi xir nhu
nhau bat ké quy mo von dau tu ca nhan cua ho va duoc bu dap ¢ cling mot mirc ma ICM Capital Mauritius
6 thé giao dich thuc té trén Thi truong co so.

6. LENH MO

6.1 Lénh co thé dong bat ctr lic nao trong Gio Bao gia caa ICM Capital Mauritius (trir truong hop thi
truong c6 lién quan bi tam ngung hodc khong 6 sin vi bat ctr 1y do) néu co6 ICM Capital Mauritius s&
thong bao cho ban bang cach khac. ICM Capital Mauritius c6 thé chap nhan déng cac Lénh vao nhiing thoi
diém khac phu thudc vao thi trudng nhung khong bét bude.

6.2 Ban khong bét budc phai dong mdt 1énh trude Ngay hét han vai diéu kién 1a tai khoan cta ban khong bi
tham hut. Tuy nhién, trong mot ) truong hop nhét dinh va theo cac Diéu khoan va Diéu kién nay, ICM
Capital Mauritius s& c6 quyén hodc c6 thé duoc yéu cau dong Lénh ctia ban trudc Ngay hét han mic du tai
khoan cua ban khong bi tham hut.

6.3 Néu Ngay hét han ctia mot giao dich khong phai 1a ngay lam viéc ctia Thi truong co s ¢6 lién quan, thi
ngay lam viéc ngay trudc ngay di néu sé& duoc coi 1a Ngay hét han trir khi c6 mot giai phéap thay thé duoc
néu cu thé trong Hop dong chi s6 ky thuat hoic ICM Capital Mauritius s& thong bao cho ban.

6.4 Lénh mo s& ty dong dong vao ngay hét han va vao thoi diém hét han dé (nhu dugc thong béo chi tiét

ICM Capital (Mauritius) Limited dwgc thanh lap tai Mauritius,
va quan ly b&i Co quan Dich vu Tai chinh cta Mauritius (FSC Mauritius) theo Sé: C118023357.
Dia chi dang ky: Dai I8 Silicon, 40 Cybercity Suite 207, tAng 2, The Catalyst 72201, Ebene, Mauritius.

YOUR INVESTMENT HOUSE




CAC DIEU KHOAN VA PIEU KIEN
com Moi thdc méc xin vui long gtri dén email: support@icm.com

trong hop dong chi sb ki thuat) tai gia dong cira trén ICM Capital Mauritius vao ngay hom dé. Chung toi
dé nghi quy khach hang dang m¢ giao dich hop ddng ky han hién tai theo ddi bao céo thong tin thi trudng
ctia chung t6i va dwa ra quyét dinh giao dich phu hop.

7. LENH CHO MOI, LENH CAT LO VA LENH GIOI HAN

7.1 Thong thuong, co6 2 loai 1énh co ban:

e L[énh moi; va

e Lénh cat 16 hodc Lénh Gi6i han.
7.2 Lénh mdi 1a céc 1é€nh khong dugc két ndi v6i Lénh dang m¢ hién tai (mac du ching co thé dong céc Lénh
hién c6 (trr khi ICM Capital Mauritius déng v 10 rang khac (xem 6.2 ¢ trén)) néu, khi dugc thuc hién,
chung tao ra cac giao dich nguogc lai voi cac Lénh m¢ hién tai). ICM Capital Mauritius sé& chép nhan cac
loai 1énh cho méi sau:

e Lénh Good Till Cancelled" c6 nghia 14 1énh s& van c6 hiéu luc cho dén khi bi ban hity hodc cho dén khi thi
truong hét han va ICM Capital Mauritius khong con bao gia cho thi truong lién quan;

e Good For Day” c6 nghia 1a 1énh s& c6 hiéu luc cho dén khi két thic Gid bao gia cia ICM Capital Mauritius
cho thi truong lién quan trong ngay do;

e Good Until "c6 nghia la Iénh s€ c6 hi€u lyc cho dén thoi han ban yéu cAu khi dit 1énh hodc cho dén khi ICM
Capital Mauritius ngimg bao gid thi trudng lién quan (tiy theo diéu kién nao dén sém hon).

7.3 Tat ca cac 1énh Good Till Cancelled/Good for Day/Good Until dugc dua trén co s& Bao gia cua Chung
toi.

7.4 Good Till Cancelled sé& chi c6 hi¢u luc trong Gio bao gia cia ICM Capital Mauritius cho thi truong lién
quan. Néu c6 bat ky su chénh léch ndo giita gia dong ctra thi truong theo béo gid cua ICM Capital
Mauritius trong mot phién giao dich va viéc mo ctra trg lai sau d6 vao phién tiép theo hodc trong truong hop
Bit kha khéng, bét ctr khi nao ICM Capital Mauritius m¢ lai thi truong do, Lénh cat 16 cua khach hang sé&
duogc thyc hién theo Bdo gia cua ICM Capital Mauritius dya trén muc gia dau tién ma ICM Capital
Mauritius bdo gia trong Thi truong Co sd.

7.5 Bit ky 1énh nao dugc dat 1a Lénh Cit 16 trén cac Lénh m& sé:

e Duoc coi la tot cho dén khi bi huy hodc cho dén khi hgp dong hét han hodc cho dén khi thoi gian nhu ban
dong Chue vu lién quan;
e Duogc xem 1a lién quan dén Bao gia caa ICM Capital Mauritius/ Bao gia ctiia ching tdi cua ; va
e Chi co gia tri d6i voi thi truong ma ICM Capital Mauritius chip nhan 1énh chtr khong phai ddi voi bat ky thi
truong nao khac.
7.6 D6i v6i cac thi truong duge Bao gia boi ICM Capital Mauritius ngoai gid giao dich ctia Thi trudng co
so lién quan, tat ca cac 1énh déu dua trén Béo gia cualCM Capital Mauritius/Bio gia cta chung t6i va co
thé duge thuc hién tai Bao gia cia ICM Capital Limited (Saint Vincent dya trén muc gid ma theo ICM
Capital Mauritius 13 cong bang va hop 1y dua trén thi truong thé giéi dang thinh hanh tai thoi diém do.

7.7 ICM Capital Mauritius s& chdp nhan cac 1énh dit tai bat ky thi trudng nao trong gid bao gia cia ICM
Capital Mauritius tai thi truong do. Tuy nhién, khong c6 Lénh cit hodc bat ky loai 1énh nao trong thi
truong dugc thuc hién ngoai gio bao gid cia ICM Capital Mauritius cho thi truong do6 trur khi dugc su
dong ¥ ciia ICM Capital Mauritius. Khi bat ky thi truong nio md cira dugc bao gia boi ICM Capital
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Mauritius, bat ky Lénh ding, Lénh gi6i han hodc Lénh méi ¢ thé thuc hién s& dugc dua vao Béo gia dau
tién cho thi truong lién quan ma ICM Capital Mauritius c6 thé thu dugc mot cach hop 1y dé tham khao cho
Thi truong co sé va kich thudce 1€nh dugce dé cap.

7.8 Ban c¢ trach nhiém huy 1énh ma ban khong mudn dit nita. Nhing 1énh ban chua huiy c6 thé s& van duoc
thuc hién boi ICM Capital Mauritius, do do6 co thé gayra ton that va ban phai chiu trach nhi€ém cho ton that
do6. Trong truong hop dat Iénh Cit 16 néu Giao dich lién quan do ban dong, 1€nh Cit 10 sé 1a tu dong bi huy.
Néu 1énh Cit 15 co ban tai bat ky 1énh mé nao c6 thé thuc hién trude khi ban dong 1énh md, ICM Capital
Mauritius c6 thé tuy y diéu chinh gia dong cira giao dich ctia ban dé phan anh gia Cit 15.

7.9 Mot 1énh s& dugc thuc hién khi Béo gia cia ICM Capital Mauritius dat dén muc gia duoc chi dinh
trong 1énh cuia ban hodc giao dich théng qua mirc gia duoc chi dinh. Tat ca cac bao gia duoc dya trén mot thi
truong co ban tir mot trao doi toan cau duge cong nhan (LSE, NYSE, LIFFE vv) hodc tir mot di tac ban
budn (mot ngan hang yét gia hodc nha tao 1ap thi truong). Mirc bao gia cta ching toi co thé cao hon hoic
thip hon Thi truong co s& do chi phi 13i suat, ¢ tirc, phat hanh ¢ phiéu, chia tach c¢6 phiéu, bao gia cia ddi
thii canh tranh hodc strc ép tir khach hang giao dich. Viéc hiéu rd dinh nghia vé Bao gia cua chung toi 1a rat
quan trong dé van hanh chinh xéc tai khoan cua ban. Néu ban khong hiéu ph?ln nao trong mo ta, ban vui long
lién h¢ véi ICM Capital Mauritius dé duoc giai thich.

7.10 ICM Capital Mauritius khong c6 nghia vu thong bao cho ban néu 1énh ban dit duoc thuc hién. Ban co
hoan toan trach nhiém dam bao rang ban ludn biét nhirng 1énh ban da dit van dang hoat dong. Va néu ban co
bat ky thac mic nao vé viéc chap nhan giao dich, ban c6 trach nhiém lién hé véi ICM Capital Limited (Saint
Vincent ) ngay 1ap tirc qua dién thoai dé xac minh bat ky Giao dich nao.

7.11 Sau khi Lénh Dung, Lénh Gidi han hodc Lénh mai dat mic, ICM Capital Mauritius co thé cho phép
khéch hang stra ddi 1énh nay trudc khi duge ICM Capital Mauritius thuc hién. Mac du thong bao xac nhan
sira d6i 1énh khong bat bugc ddi véi ICM Capital Mauritius, ching t6i ¢6 thé toan quyén quyét dinh thao
tac trén lénh ban dau néu lénh nay da duogc kich hoat truéc khi c6 thong bao sira ddi. ICM Capital
Mauritius s& khong chiu trach nhiém dbi v6i bat ky 1énh nao duoc thuc hién theo du doan cta khach hang
vé viéc khong kich hoat mot 1énh dugc thyc hién hop 1y.

7.12 Trir khi ¢6 quy dinh khac, khong c6 1énh nao duoc dam bao va 1é thudc vao Gapping (dugc dé cap chi
tiét dudi day tai muc 7.14).

7.13 Néu mot 1énh maéi 1é thude vao Gapping (xem 7.14) khi kich hoat va 1énh dugc thyc hién ¢ muc gia
cling da duogc kich hoat bét ky 1énh Gidi han hodc Iénh Dung nao lién quan, thi Iénh s€ ngay 1ap tuc bi dong
v6i khoan 16 cho khach hang cta ICM Capital Mauritius bao gia cho thi truong do.
7.14 Trong Thoa thuan nay, "Gapping" dé cap dén trudng hop xay ra khi thi truong di chuyén qua dot ngot
khién mirc gia ban dau khac biét dang ké so v6i muc gia thir hai. Trudng hop ndy xay ra va noi bao gia thu
hai luét qua muc gia dit 1énh ban dau (Cit 15, Gidi han hodc Lénh méi) va khong dugc xuat hién, day co thé
goi la truong hop Gapping.

C6 nhiéu 1y do khién diéu nay xay ra. Mot sé 1y do thuong gip hon dugc liét ké bén dudi, nhung nhiing 1y
do nay khong hoan toan day du.

7.14.1 Boi vi 1é€nh dugce dat trén Thi truong Co s da mé va bat dau giao dich & mot muc gia khac dang ké so
voi gid dong ctra cua phién trudc;

7.14.2 Theo d6, ban phai hiéu tac dong tiém tang ciia nhimg truong hop nay ddi véi bat ky 1énh nao ma ban
dat trén tai khoan cua minh.
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Tt ca cac 1énh (Dimng, Gidi han hodc Lénh méi) déu co thé bi truot gia khi thi truong mo. Khi truot gia xay
ra trong gid giao dich, bit ky 1énh mua nao (méi hodc gi6i han) bén dudi thi trudng hodc 1énh ban (méi hodc
gidi han) trén thi truong va 1€nh ban (dong hoac dung) bén dudi thi truong hoac 1énh mua (dong hodc dung )
trén thi truong c6 thé bi truot gia. Néu mot thi trudng tao khoang trong tir gia niém yét nay sang gia niém yét
khac do bét ky thong tin nhay cam nao cua thi truong (chang han nhu canh bao loi nhuin hodc cong b dir
liéu kinh té), thi moi 1énh dat gitra cac murc gia nay sé dugc kich hoat.

7.15 Trong trudong hop mot loat Iénh duoc kich hoat dé dong cac 1énh dang mdé hi¢n tai va/hoac mo cac 1énh
moi thi cac Iénh nay s€ dugc thuc hién boi ICM Capital Mauritius theo bat ky trinh ty nao do ICM
Capital Mauritius x4c dinh. Néu diéu nay khién cac 1énh tiép theo khong du Tai nguyén Giao dich dé kich
hoat, cac 1énh nay sé& bi huy. ICM Capital Mauritius s&é khong xem xét cac trinh tu thuc hién 1énh vi ¢6 thé
lam cho mdt Iénh duoc thyc hién va mét 1énh khac khong thanh cong, ICM Capital Mauritius sé thyc hi¢n
cac 1énh khi da dugc ICM Capital Mauritius chép nhan.

8. CACH TINH MARGIN

8.1 N6i chung ICM Capital Mauritius chi cho phép khach hang ctia minh giao dich trén Tai khoan Tién gui
(tién phai dugc nap vao trude khi bit dau giao dich).

8.2 Ban dong y cho chiing toi ludn duy tri tai khoan ctia ban va trich ra S6 tién ky quy can thiét dé dap tng
Yéu cau ky quy. Thoa thuan nay dugc ap dung cho moi Giao dich khi ban thyc hién va lién quan riéng dén
ting tai khoan, néu ban ¢ nhiéu tai khoan giao dich v6i san chung toi.

8.3 Miic tdi thiéu cua s6 tién ma ban duoc yéu cau dé duy tri trén tai khoan tai bat ky thoi diém cu thé nao
dudi dang ky quy dbi voi bat ky 1énh mé nao dugc goi 1a Yéu cau ky quy. ICM Capital Mauritius co thé
don phuong quyét dinh thay d6i Yéu cau Ky quy trén tai khoan cia ban.

8.4 ICM Capital Mauritius s& thuong xuyén theo ddi s6 tién Ky quy c¢6 san cho moi Giao dich va c6 quyén
yéu cau Ky quy thém so véi yéu cau ban dau. Trong truong hop thi truong bién dong cao hoic tiry thudc vao
khéi luong giao dich ciia khach hang hodc phong cach giao dich hodc truéc khi bao cdo phén tich co ban
quan trong hodc do su gia ting ctia bién do cho mot san pham trong san giao dich hodc vao cubdi tuan, ICM
Capital Mauritius c6 quyén ting yéu cau ky quy bang cach giam don bay duoc cung cip va/hodc ting muc
stop out (von/ky quy) tir muc da thoa thuan 1én dén 100% sau khi di thong bao bang vin ban. Trong trudng
hop nay, néu muc stop out giao dich dudi 100% thi ICM Capital Mauritius s& bao vé cac 1énh hodc dong
1énh mot phan dé dua vén cha s¢ hiru/ky quy 1én trén 100%. Khach hang s& chi chiu trach nhiém trudc bat
ky thiét hai hodc ton thit ndo co thé xdy ra do dong (cac)lénh.

8.5 ICM Capital Mauritius duy tri quyén dong bat ky (cac)lénh ndo cta khach hang khi mirc stop out
(von/ky quy) giam vé 0% trén tong yéu cau ky quy hodc muc di thoa thuan voi khach hang. Trong truong
hop s6 du hodc von tré vé am do bi Stop out, ICM Capital Mauritius c6 quyén yéu cau sb du tir khach
hang dé diéu chinh von vé 0. Nhu d3 néu tai khoan 8.4, ICM Capital Mauritius c6 quyén ting mirc Stop
out bang cach thong bao bang vin ban cho khach hang.

8.6 Mot 1énh duoc dat duoi dang Stop Loss cho mot 1énh co thé khong nhét thiét bi giam Yéu cau Ky quy.

8.7 Mic du c6 bét ky didu khoan nao khac ctia Thoa thuan nay, ICM Capital Mauritius dugc toan quyén
quyét dinh, cho phép moi giao dich ¢6 Kich thudc 16n hon Kich thudc tdi da duoc cong nhan cho mot thi
truong cu thé.

8.8 IMR t6i thiéu cho bét ky thi truong nao va mic stop out giao dich c6 thé dugc ICM Capital Mauritius
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thay ddi theo thoi gian ma khong cin thong bao cho ban (vi du: trong diéu kién thi truong bién dong hodc do
thanh khoan kém ctia bit ky Thi trudng Co s¢ nio). Cac yéu cau ky quy méi nay va muc stop out giao dich
s& duoc ap dung cho tat ca cac Lénh hién c6 cta ban cling nhu bAt ky Giao dich méi nao. HAu hét cac IMR
t6i thiéu cua hop dong dugc quy dinh trong Hop dong Chi sé ky thuat 13 chinh x4c tai thoi diém cong bo.
Yéu cau ky quy khong dugce néu trong Hop ddng Chi sé ky thuat hodc da thay dbi ké tir ngay cong bd Hop
ddng Chi sé k¥ thuat s& dugc dinh gia theo yéu cau hodc ding trén trang web. Ban c6 trach nhiém dam bao
rang ban dang tuan tha cac yéu cau ky quy méi nhat.

8.9 Doi khi cac thi trudng méi hodc tam thoi duogce tao ra. Cac thi truong nay thu hit yéu cau ky quy cua
riéng ho, c6 thé khong duoc cong bd nhung s& ludn o sin theo yéu cau.

8.10 Ban cam két cung cip cho chung t6i va ludn duy tri trén tai khoan cua ban du sb tién dé dap ung yéu
cau ky quy mdi khi ban md mot Giao dich. Viéc khong dép g cac nghia vu kY quy ctia ban 1a mot Truong
hop Vi pham va c6 thé dan dén viéc ching t6i dong cac Lénh mé ciia ban ma khong can thong béo.

8.11 S4 tién trén tai khoan cua ban cling nhu s6 tién ky quy dugc ap dung cho (cac)Lénh cua ban khong dai
dién cho trach nhiém tai chinh cta ban dbi véi ICM Capital Mauritius.

8.12 ICM c6 quyén ting yéu cau ky quy trudc khi phat hanh chia c¢6 tire. Néu ban ndm giit cac 1énh mua vao
ngdy giao dich khong huéng quyén c¢b tirc, ban s& nhan duoc cb tire dudi hinh thirc diéu chinh tién mat (tién
giri). Néu ban nam giit 1énh ban khdng vao ngdy giao dich khong huong quyén, ban s& bi tinh s tién ¢o tic
dudi hinh thie diéu chinh tién mit (rat tién).

9. MARGIN CALLS

9.1 Ban c6 trach nhiém theo ddi cac Lénh mé ciia minh va tat ca cac yéu tb lién quan khac dugc str dung dé
tinh Ky quy phai tra. ICM Capital Mauritius khong c6 nghia vu thyc hién Margin Call cho ban & tat ca
hoic trong bét ky khoang thoi gian cu thé nao. Ching toi s& khong chiu trach nhiém vé&i ban néu chung toi
khong lién lac dugc véi ban hodc cd géng lién h¢ véi ban.

10. PHI VA THANH TOAN

10.1 Ngoai cac thanh toan Ky quy (nhu dugc yéu cau va néu chi tiét ¢ cac Khoan 7 va 8 & trén), ban dong ¥
thanh toan cho chiing toi cac khoan tién theo quy dinh tuy ting thoi diém ma c6 thé d&én tir mot Giao dich
hodc Lénh (bao gdm moi khoan phi va/hoic hoa hong duoc néu chi tiét theo thoi gian trong Hop dong Chi sb
k¥ thuat) va cac khoan tién nay c6 thé duoc yéu cau trong hodc hudng toi viée x6a bt ky sé du ng nao trén
tai khoan.

10.2 Ban sé& thanh toan tit ca Thué Gia tri Gia tang (VAT) hi¢n hanh va cac loai thué khac va tat ca cac
khoan phi khac phat sinh mot cach hop 1y lién quan dén bat ky Giao dich nao. Bat ky thay doi nio trong luat
thué dan dén viéc ap thué trude ba, thué thu nhap vén hodc thué khac trong twong lai ma doi khi c6 thé dugc
danh vao Giao dich trén vé tai khoan ctia ban. Ban c6 thé chiu trach nhi¢m cho céc khoan phi va thué khac
khong phai do chung t6i 4p dit. Ban hoan toan chiu trach nhiém vé viéc thanh toan dung han cac khoan phi,
thué trén. Ban nén ty tim hiéu néu ban con nghi ngd vé nhimg khoan phi hodc thué nao khac co thé ap dung
cho ban khi ban tham gia Thoa thuan nay.

10.3 Trong truong hop cac khoan phi dugc ap dat boi Ngan hang thé tin dung hodc thé ghi ng (hoic bét ky
nha cung cép nao khic) ma ban st dung dé gui tién vao tai khoan cuia ban, chiing ti c6 thé tra cac khoan phi
nay cho ban. ICM Capital Mauritius s& khong chiu trach nhiém cho bat ky khoan thanh toan nao ciia céc
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khoan phi ndy va s& khong chiu trach nhiém vé bat ky thu tuc t6 tung nao hodc cac khoan phi khic do phia
khach hang khong thanh todn cac khoan phi do.

10.4 Ban dong y rang chung ti c6 thé chia sé hoa hong va phi véi cac Cong ty lién két, Pdi tac Giao dich
hodc cac bén thur ba khéac ctia chung t6i hoac nhan duogc hodc tra thu lao hodc tuong tu tir ddi véi cac Giao
dich ma chung t6i thuc hién voi ban. Chi tiét vé bat ky thoa thudn thu lao hodc chia sé nao nhu vy (vi du
nhu truong hop ban dugc gidi thi¢u voi chung toi thong qua mot bén thir ba) s¢é khong dugc néu trong ghi
chu hop ddng lién quan. Xin luu ¥ rang cac khoan hoa hong va phi d6 s& chi dugc thanh toan khi chung t6i
nhan riang cic khoan thanh toan dé khong lam anh huéng dén nghia vu cua ching toi trong viée 1am viée vi
loi ich tt nhat ctia khach hang.

11. GIAO DICH CHI SO KY THUAT

11.1 Hop dong chi sé k¥ thuat cung cdp thong tin quan trong lién quan dén timg thi truong dugc cung cap
boi ICM Capital Mauritius va khach hang duoc tu van dam bao ho di hiéu rd. Thong tin dugc cung cap
trong Hop dong Chi sé k¥ thuat hop dong bao gom:

e Hop dong theo thang co sin trong mdi thi truong;

e ICM Capital Mauritius mua/ban chénh 1éch va/hodc ty 1€ hoa héng cua tung thi truong;

e Yéu cau IMR tbi thiéu cho ting thi trudng;

e Coso giai quyét;

e Ngay giao dich cudi cung;

e Kich thudc chi sb giao dich;

e Gio bao gia cua ICM Capital Mauritius ’(trong diéu kién giao dich binh thuong, thoi gia}n giao dich kh?lc
nhau dugc quy dinh tropg Hop dong chi so k¥ thuat va tat ca th(‘)i’ gian dugc néu trong Picu khoan va bicu
kién va Hop dong Chi so k¥ thuét lién theo thoi gian ciia Vuong quoc Anh);

e Lii sudt 4p dung cho Lai sudt qua dém; va

e Céc van dé khéc lién quan dén cac thi truong khac nhau.

11.2 ICM Capital Mauritius luon cd ging hét sirc dé bao dam rang cac Hop dong Chi s6 k¥ thuat 1a chinh
xac nhung ICM Capital Mauritius c6 quyén stra doi bat ky phan nao cua Hop dong Chi so k¥ thuat bat ctr
lic nao.

11.3 IChénh léch hién tai va/hodc ty 1& hoa hong trén hop ddng s& duoc bao gia cho ban theo yéu cau. ICM
Capital Mauritius c6 quyén thay d6i mtrc chénh léch hoidc ty 1& hoa hong trén bat ky hop dong nao hoic
thay doi cac Kich thudc chi s6 ma khong can thong bao, nhung khong gidi han, cac diéu kién thi truong bién
dong va/hodc tinh khong thanh khoan ctia Thi trudng Co so. Theo quyét dinh cia ICM Capital Mauritius,
mtc gia chénh 1éch duoc thuc hién qua dién thoai c6 thé khac véi mic chénh 1éch ¢ sin trén OTP hoic
DTP.

12. THOI HAN CUA HQOP PONG KY HAN

12.1 Tai ICM Capital Mauritius, ching t6i khong luan chuyén thoi han ctia cac hop dong Ky han OTC. Tét
ca cac 1énh vin mo dén ngay hét han s& dong cira tai gia dong ctra cia ICM Capital Mauritius vao ngay do.
Céac hop dong thang t6i s& co sdn dé giao dich it nhat bon ngay trude khi hét han cua thang trude, do do,
khach hang c6 trach nhiém duy nhét 1a cha ¥ thong bao vé viéc hét han va sip xép theo do.
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13. THIET LAP VA CAI PAT TAI KHOAN

13.1 Néu S6 du tai khoan cta ban dang ghi ng, toan bo s6 du do phai dugc thanh todn ngay lap tirc. Khoan
thanh toan phai dugc thuc hién béng don vi tién té ¢6 s6 du ghi no (hodc theo thoa thuan véi ICM Capital
Mauritius va theo ty gia hdi doai do ICM Capital Mauritius chi dinh), ban c6 thé lwa chon don vj tién té
v6i s6 tién duoc chuyén).

13.2 ICM Capital Mauritius s& yéu cau thanh toan ngay lap tirc bat ky S6 du tai khoan ghi no nao bing
chuyén khoan SWIFT, thé ghi no/thé tin dung hodc bit ky phuong thitrc chuyén tién dién tir ttrc thi nao khac
dugc ICM Capital Mauritius chip nhan va gui cho tai khoan ngén hang cia ICM Capital Mauritius trudc
2 gio chiéu cung ngay ma s6 du tai khoan ghi no' dén han. ICM Capital Mauritius c6 quyén tir chdi thanh
toan bang séc ma khong can thong bao va khong can néu 1y do.

13.3 ICM Capital Mauritius bao luu quyén tinh 13i d6i voi tat ca cac khoan tién phai tra cho ICM Capital
Mauritius theo cac Diéu khoan va Piéu kién nay ma chua duoc thanh toan trong vong 5 ngay ké tir ngay
dén han cho dén khi d3 thuc hién thanh toan toan b, ICM Capital Mauritius s& tinh phi 2% mdi thang
hodc 13i tich lily trén tong sb tién ng ICM Capital Mauritius. ICM Capital Mauritius s& yéu cdu ban hoan
tra cho tat ca cac chi phi ma chiing t6i co thé phai chiu néu ban khong thanh toan khi dén han vi bat ky 1y do
gi.

13.4 ICM Capital Mauritius c6 quyén ghi no tir tai khoan cta ban hodc bat ky tai khoan nao khac ma ban
bi tinh 14i cta bat ky chi phi, 14i suat hodc chi phi nao phét sinh trong viéc thu hoi khoan ng néi trén. Tét ca
cac khoan no dbi véi ICM Capital Mauritius déu c6 thé duoc thu hoi theo luat. ICM Capital Mauritius s¢
tich cuc theo ddi bat ky khoan tién nao (bat ké quy mo) khi dén han thanh toan.

13.5 Loi nhuan chua dugc chdt 101 theo diéu kién s& khong dugc thanh toan hoac co san dé rat tién dién tir
hosac bu dép vao nghia vu thanh toan cac khoan 16 da thuc hién cua ban.

13.6 ICM Capital Mauritius s€ dugc quyén trich mot khoan tién duoc yéu cau dé chi tra cac lénh tién mat
bat loi, Yéu cau Ky quy, bat ky khoan tién nao chua dugc thanh toan (trc 13 séc hoic thanh toan bang thé tin
dung), cac khoan 15 da thyuc hién va bat ky s tién nao khac dén han theo Thoa thudn nay.

13.7 ICM Capital Mauritius c6 thé dit ra bt ky trach nhiém phép 1y ndo ma ICM no ban so véi bat ky sd
tién ndo ma ban ng ICM Capital Mauritius. ICM Capital Mauritius c6 quyén, ma khong can thong bao
cho ban va theo quyét dinh tuyét ddi cua minh, hop nhét bat ky hoac tat ca cac tai khoan cta ban thudc bt
ky loai hodc kiéu nao hodc bat ky tai khoan nao ma ban c6 mot phén hodc chirc nang quan 1y hodc quan tdm
theo doi.

13.8 Du khong anh huong dén bat ky phan nao ciia Thoa thuan nay ICM Capital Mauritius s& co quyén
yéu cau giai quyét tat ca cac Lénh dang mé& bat ky luc ndao va c6 hiéu luc ngay lap tirc Viée thanh toans s&
duoc thyc hién tai Bdo gia hién hanh ctia ICM Capital Mauritius (Bdo gia cua chiing t6i) cho mdi giao dich
tai thoi diém thanh toan hodc tai thoi diém dau tién ma tai khoan bat dau dugc thiép lap trén thuc té co thé
duoc thuc hién. S tién thanh toan ddi véi mbi Lénh mé s& duge ICM Capital Mauritius tinh theo quy dinh
riéng ctia minh nhu chénh léch gitra gia tri md ctia moi giao dich va gi tri khi thanh toan ctia n6 .

13.9 Bé tranh nghi ngd, ching t6i s& c6 quyén khau trir bat ky khoan tién nao ma ching t6i hodc thay mat
chung t6i giri vao hodc ghi co vao tai khoan ciia ban do nham Ian.
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14. XUNG POT LOI iCH

14.1 ICM Capital Mauritius nhan thay rang, trong mot s6 trudng hop nhat dinh, cic giam déc (bao gom ca
giam ddc khong diéu hanh), nhin vién, cong tac vién, chuyén gia tu van hodc bat ky ngudi nao khéc co lién
quan truc tiép hodc gian tiép dén ICM Capital Mauritius c6 thé huong loi ich, tai chinh hodc cac loi ich
khac, va cac loi ich c6 thé méu thuin véi loi ich tot nhat cta khach hang va do d6 co thé gy thiét hai anh
hudng dén loi ich cua khach hang. Pay dugc goi 1a xung dot loi ich.

14.2 Dé ngan chin va giam thiéu nguy co xung dot loi ich, ICM Capital Mauritius di ap dung mot s hé
thong va quy trinh dé xac dinh va quan 1y tat ca cac xung dot loi ich quan trong. Nhimg diéu nay duoc néu
chi tiét trong Chinh sach xung dot 1oi ich cta chiing toi ¢6 thé tim dugc truc tuyén.

14.3 Néu ban mudn biét thém thong tin vé Chinh sach xung dot loi ich cua ching toi hodc vé bat ky xung dot
loi ich cu thé nao ma ban nghi rang c6 thé anh huong dén ban, vui long lién hé v6i chung toi.

15. BEN THU BA PUQC UY QUYEN

15.1 ICM Capital Mauritius nhan thdy rang trong mot sd truong hop, ban c6 thé can thiét hoic mong mudn
iy quyén cho ai d6 quan 1y tai khoan ctia minh Ban tu chiu rii ro va ca ban va ngudi ma ban mudn ty quyén
diéu hanh tai khoan cua minh s& duoc yéu cau thuc hién va gui cho ICM Capital Mauritius mot van ban
Gidy uy quyén da ky cho phép va chi dinh nguoi d6 ("Bén tht ba duge Uy quyén") dé diéu hanh tai khoan
cua ban.

15.2 Néu ban di mo tai khoan dién tir va chung toi khong c6 ban gdc chit ky cta ban, ban s& khong thé chi
dinh Bén thtr ba dugc Gy quyén cho dén khi ban cung cép cho ching t6i mot din ching dé xac minh chir ky
clia ban (tirc 14 ban sao ho chiéu hodc gidy phép lai xe).

15.3 Ban sé& phai chiu hoan toan trach nhiém vé moi hanh dong ciia Bén thir ba duoc ty quyén. ICM Capital
Mauritius s& c6 quyén chap nhan cac chi 1énh tir Bén thir ba duoc iy quyén cho dén khi nhan dugc thong
bao bang vin ban tir ban xac nhan rang quyén han cta Bén thir ba dugc Gy quyén da bi thu hdi. Thong bao
bang vin ban nay phai duoc giri dén bo phan Dich vu Khach hang cia ICM Capital Mauritius tir email
dang ky hoic gui truc tiép va dugc ky nhan tir nhan vién ciia ICM Capital Mauritius. Sau khi nhan dugc
chi thi nay, ICM Capital Mauritius sé thay ddi sd tai khoan ctia ban va mat khau c6 lién quan dén no.
Trong bt ky trudng hop nao, ICM Capital Mauritius s& c6 quyén, va khong can théng bao cho ban, tir chbi
chip nhan céc chi thi tir bat ky Bén thir ba dugc iy quyén nio va xem nhu viéc bo nhiém ctia moi Bén thir ba
duogc iy quyén d6 da bi chim dut.

16. CHAM DUT THOA THUAN

16.1 Ban c6 thé chdm dirt Thoa thuan nay ngay lap tirc bang cach théng bao bang vin ban hoic tryc tiép cho
chung toi.

16.2 Ban c6 thé lién hé véi chung to1 bat ¢t luc nao qua email, bfing van ban hodc dién thoai dé chung t6i
huéng dan dong tai khoan cua ban. Chung toi s& chi dong tai khoan cia ban néu ban khong con tién trong tai
khoan va moi Lénh md sé& bi dong theo Diéu khoan 9.5 & trén. Bét ky ton that ndo phat sinh trén tai khoan
cta ban trude khi tai khoan bi dong s€ dugc coi la ban phai thanh todn ngay lap tuc.

16.3 Ban hoan toan dong ¥ va vo diéu kién rang ICM Capital Mauritius c6 quyén dong hodc tam ngung tai
khoan ctia ban ngay 1ap tirc trong bét ky truong hop nao sau day:
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e ban vi pham Théa thuan nay (cac Piéu khoan va Diéu kién);

e ban d3 tao nén bat ky thong tin sai 1éch dang ké nao ddi voi ICM Capital Mauritius;

e ban khong cung cap thong tin dugc yéu cau lién quan dén bt ky xac minh nao do ICM Capital Mauritius
thue hién;

e ban c6 hanh dong tho 16 hodc ling ma nhan vién cua ICM Capital Mauritius; hoic

e ICM Capital Mauritius don phuong quyét dinh chim dirt tai khoan ciia ban.

16.4 Néu mot trong hai bén cham dat thoa thuan nay, tat ca cac Lénh dang md s& dugc dong ngay 1ap tirc
theo bao gia hién tai do ICM Capital Mauritius dua ra hodc, trong trudng hop bét ky thi trudng nio bi dong
ctra vi Iy do gi, tai béo gia co sin tiép theo do ICM Capital Mauritius dua ra hop 1y khi mo lai thi truong
trén va khong c6 giao dich méi nao duoc ICM Capital Mauritius chip nhan.

16.5 Mot trong hai bén s& khong phai tra bat ky phi phat nao khi chim dat Thoa thuén nay va viéc cham dut
s& khong anh huong dén bat ky quyén lgi nao trude ddy. Khi mot bén cham dit hop ddng, chung toi co thé
hop nhét tat ca hodc bat ky tai khoan nao cua ban va cé thé khau trir tat ca sd tién dén han thanh toan cho
chung t6i truée khi chuyén cho ban s6 du tin dung trén tai khoan ctia ban.

16.6 Bét clr luc nao sau khi chdm dat Thoa thuan nay, chung t6i ¢6 thé dong bat ky Lénh nao ciia ban ma
khong can thong bao.

16.7 Hon nita, néu Truong hop V& ng hodc Truong hop Vi pham xay ra ICM Capital Mauritius c6 thé
(nhung khong c¢6 nghia vu):

e dong (toan bo hodc mot phan) tat ca hodc bat ky Lénh mé nao do khach hang dit va moi khoan 13i hodc 13 lién
quan dén cac giao dich do6 s€ dugc giai quyet ngay lap tirc;

e dong tat ca cac tai khoan clia ban va tir chdi chip nhan bat ky 1énh hoic giao dich mdi nao tir ban;

e ap dat Iénh dung ddi voi tht ca cac 1énh mé; hodc 1a

e thuc hién bat ky hanh dong hop 1y nao dé bao vé loi ich cia ICM Capital Mauritius, hanh dong d6 chi dugc
ICM Capital Mauritius quyét dinh.

17. TIEN CUA KHACH HANG

17.1 ICM Capital Mauritius s& xir 1y s6 tién ban gri vao hodc thay mat ban giit trong tai khoan ngan hang
Khéch hang cua chung toi..

17.2 ICM Capital Mauritius s& giit tit ca Tién ctia Khach hang trong tai khoan ngan hang cta khach hang.

17.3 Theo chinh sach cta chung t6i khong phai 13 tra 13i d6i voi bat ky khoan tién nao cua ban do ICM
Capital Mauritius nim gitr.

17.4 Trong trudng hop khong c6 bién dong nao trén sb du tai khoan cua ban trong khoang thoi gian it nhét 6
(sau) nam (bét ké khoan thanh toan hodc bién lai chi phi, 1ai suat hodc cac khoan tuong ty) va chung toi
khong thé theo ddi ban mic du ban van duy tri cic khoan phi trén, ban dong ¥ rang chiing toi co thé ngimg
coi b tién nay cta ban 14 tién ctia khach hang, ching toi s& tién hanh luu giit ho so vé tat ca cac sé du da giai
phong va cam két thyc hién moi khiéu nai hop 16 trong twong lai dbi v6i s6 du da giai phong.

17.5 Ban khong dugc chuyén nhuong bat ky phan nao trong loi nhun hodc thua 15 ctia minh cho bén thir ba.
Bén tht ba khong duoc guri bat ky khoan tién nao vao tai khoan ctia ban hodc rut tién tir tai khoan cua ban.
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Tar ca cic khoan it tir s6 dur tdi khoan cua ban phai duge thanh todn trge tiep cho ban (bing phuong thire

SWIFT séc hoge thanh toan bang the ghi no'thé tin dung).

17.6 Do cic bién phap phong chong gian lin va thee cic quy dinh ve rira tién, ICM Capital Mavritius s&
chi hodin trd cée khodn tién in lai theo phirong thue gin dén ban diu Trong truomg hop tién da e i
bing the, 50 tien s& dupe tr lai the 46 néu co the va néu khong the, ICM Capital Mauritius o the yéu cau
xem bang sao ké ngin hang ni chimg munh dwoc i:]1u_lr|f'n khodn thing cho ICM Capital Maoritins trroe

ki hoan Ln 41 khodn ngan hang cho ban.

17.7 Truomg hop cac khoan tnen da duge mn hﬁng chuyen khoan ngan hang, 1CM Capital Mauritius co the
ViU cau xem bang sao ké ngin hang ban déu cho lhlfm}' khoan tién gl -..'I1u;-.-én khoan trude kKl thise hién hodn

tra

17.8 Truomg hop tai khoan ngin hing dd b dong, ICM Capital Manritius oo the yéu cau xem thar tir ngan
hing ban diu cho biét ring tai khoan &3 bi déng vi khing ¢dn ng ogin hing. Trede kln 1CM Capital
Mauritius hoan lai tién vao tii khoan ngan hing mod, ching t6i c6 the yéu cau xem suo ké chuyvén khodn

tiét i ban diu tlr tai khodn 343 dong v xem sao k& tii khodn ngan hang mdc dinh mdi,

17.9 Theo Biéu khoan nay, néu hd so coa 1CM Capital Maunritios thiv co sir khac biét gitra chi tiét thé va
chi B2 i khodn coa IOM Capital Mauritius do ban cung cip, FCM Capital Magritios ob theé véu ciu
kiém tra bang sao ké ngin hang goc hode bat kv bang chimg lién quan nao khac, dé xac nhan thong tin the

mat cun ban treoe kha xir Iy khoan hoan phi,

17.10 ICM Capital Mauritius c6 thé chuyén tién cla khach hang cho bén th(f ba nhu la toan bd hodc
mo&t phan cla hoat ddng kinh doanh clia cong ty néu nhdn dugc sy ddng ¥ hodc hudng dan clia khach
hang c6 quyén 10i vdi khodn tién dugc chuyén tai thdi di€m chuyén tién.

18. RUT TIEN VA HOAN TIEN

Khach hang chi ¢6 quyén giri tién vao tai khoan giao dich ctia minh bang cach sir dung céc hé thong thanh
todn c6 san trong phan “Deposit” cia ICM Access ciia Cong ty (mdt phuong tién quan 1y tai khoan giao dich
an toan; cong internet ddc quyén ctia ching t6i cho phép Khach hang quéan 1y Tai khoan giao dich ctia minh
trong mQt moi trrong an ninh va an toan).

18.1 Thanh toan dich vy thuc té 1a thoi diém ma tat ca cac khoan tién thich hop dugc ghi co vao tai khoan

cua Cong ty.

18.2 Cong ty khong chiu trach nhiém vé két qua cta cac hoat dong giao dich trén tai khoan ctia Khach hang
trong trudng hop c6 bat ky su cham tré ndo trong viéc giri tién vao tai khoan nay. Khach hang hoan toan chiu
trach nhiém cho moi rui ro ton that tai chinh dén tir sy cham tré c6 thé xay ra trong viéc gui tién vao tai
khoan giao dich cia Khach hang.

18.3 Cong ty c6 quyén hay khoan tién giri hodc rat tién ciia Khach hang néu tai khoan giao dich ctia Khach
hang 12 do bén thir ba cap v6n hodc néu Khach hang tim cach it tién thay cho bén thir ba. Trong truong hop
nay, cac khoan tién di ky guri s& dugc chuyén vé lai cung chi tiét ngan hang ma chung xuat phat. Néu diéu
nay xay ra, Khach hang s& phai chiu moi chi phi chuyén tién.

18.4 Trong trudng hop tai khoan giao dich dugc ghi co bang bat ky don vi tién té nao khac véi don vi tién t&
ma tai khoan giao dich dugc duy tri, sé tién d6 s& dugc ghi co vao tai khoan giao dich dua trén ty gia hdi
doai ndi bd duoc Cong ty ap dung tir Ngan hang ddi tac Cong ty tai ngay gui tién.

18.5 Khi xtr Iy yéu cau rut tién, Cong ty s& sir dung ty gia ndi t& dugc Cong ty ap dung tir Ngan hang ddi tac
Cong ty tai ngay rit tién.
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18.6 Néu tai khoan giao dich khong thé dwoc ghi ¢6 tu dong, don ding ky hop 18 s& duoc thuc hién trong
vong 72 gio ké tir khi nhan duoc thong bao ciia Khach hang vé viée ghi c6 vao tai khoan giao dich.

18.7 Khach hang c6 thé rat tién bang cach gui yéu cau rut tién théng qua ICM Access. Yéu cau s& duoc bd
phan quan 1y tai khoan ICM xem xét va xtu ly. Tién s& duoc hoan lai cho bt ky hé thong thanh toan/tai
khoan ngan hang nao dugc st dung dé gtri vao tai khoan giao dich.

18.8 Khach hang chiu hoan toan trach nhiém dién day du tit ca cac thong tin duoc dit trong yéu cau rat tién
ciia minh.

18.9 Cong ty co quyén tir chdi yéu cau rat tién ciia Khach hang néu Khach hang str dung cac hé thong rat
tién va giri tién khac nhau,

18.10 Cong ty c6 quyén khau trir tir tai khoan bat ky khoan tién bdi thuong nao da tra cho Khach hang. Vui
long tham khao chinh sach Bonus va Giai thuong.

18.11 Trong trudng hop hé thong thanh toan tam ngimg hoat dong, Cong ty c6 quyén hodn ngay rit tién cho
dén khi hé théng thanh toan tiép tuc hoat dong.

18.12 Cong ty co quyén, nhung khong c6 nghia vu, tinh phi khach hang cho bt ky tién hoa hong bd sung
nao néu Khach hang st dung cac hé thong thanh toan khac nhau dé gui va rat tién. Tién hoa hdng tinh cho
Khach hang duoc tinh trén chi phi do Cong ty thanh toan khi thyc hién yéu cau rut tién ciia Khach hang.

18.13 Cong ty cam két thuc hién bat ky va tat ca cac hanh dong thich hop dé ngin chin moi hoat dong tai
chinh bat hop phép va rira tién bang viéc lam dung cac ngudn luc ctia Cong ty.

18.14 Trong trudng hop Khach hang di st dung thé tin dung/thé ghi ng dé nap tién vao tai khoan giao dich
ctia minh, Khach hang chi c6 thé rut t6i da s6 tién di nap cing thé tin dung/thé ghi ng do, bat ky khoan loi
nhudn bo sung nao s& duoc chuyén qua mot phuong thirc thanh todn khac dudi tén khach hang.

e Khéch hang c6 quyén déng tai khoan giao dich ctia minh bat ctr lac nao. Cong ty s& phé duyét viéc dong tai

khoan néu:

a. Khong co khoan dau tu dang hoat dong nao dugc dit.

b. Khong dang trong qua trinh diéu tra nao lién quan dén bt ky diéu khoan nao ciia Diéu khoan Dich vu
hién hanh.

e Néu khong c6 khoan phi nao duoc dp dung cho tai khoan, Cong ty co nghia vu déng tai khoan theo yéu ciu
cta Khach hang.

e Néu tai khoan cua Khach hang da bi tam ngung do vi pham Diéu khoan Dich vu hién tai hodc do bat ky hinh
thirc lam dung nao khac ctia Khach hang, moi khoan thu nhap/lgi nhuan sé bi huy bo.

e (Cong ty khong c6 nghia vu hoan lai tién trong truong hop ton that phat sinh do bat ky 1y do nao dugc du doan
trudc hodc khong luong trude dugc.

e Yéu cau hoan tién c6 thé duoc thyc hién trong truong hop tai khoan da dugc guri vao, nhung khach hang
khong thuc hién bat ky 1énh nao.

e Trong trudng hop nay, khoan tién hoan lai s& cling mot phuong thirc thanh toan dugc sir dung cho khoan tién
gui. Khoan tién hoan lai s& 13 toan bo s tién va moi khoan phi rat tién do nha cung ca‘ip dich vu thanh toan
quyét dinh s& dugc khiu trir tir s tién ban dau, trir khi c¢6 cac théa thudn khac

e Yéu cau hoan lai tién duoc xur 1y trong vong mdt ngay lam viée tuy nhién c6 thé mit dén 3 dén 5 ngay lam
viéc dé vé tai khoan ciia Khach hang va tdi da 15 ngay 1am viéc dbi véi giao dich qua thé tin dung/thé ghi no.
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18.15 Trong moi trudng hop, ching t6i s& ¢d ging xir 1y viée rat tién chi dbi véi cac tai khoan mic dinh
tuong tmg. Néu khach hang nap tién qua thé tin dung, thé tin dung d6 s& duoc dang ky lam tai khoan mic
dinh. Tuong ty nhu vay, néu mot khoan tién gui dugc thuc hién thong qua chuyén khoan ngan hang hoac vi
dién tr, cac tai khoan do s€ dugc dang ky 1a tai khoan dugc mac dinh.

18.16 Khach hang chi c¢6 thé yéu cau rut tién thong qua cong thong tin bao mat; ICM Access. Khi Khach
hang di dang nhap va yéu ciu rat tién, thong bao xac nhan yéu cau ndy s& duoc giri dén dja chi e-mail da
dang ky.

18.17 ICM s& chiu phi cho mét 1an rat tién mdi thang mién 1a khach hang da giao dich tdi thiéu 5 lot hodc ¢6
s6 du con lai trong tai khoan ctia minh.

Néu @6 14 1an it tién thtr 2 ciia khach hang trong thang hodc khach hang khong giao dich, Phi rat tién s&
duoc ap dung tuy thudc vao thanh todn va phuong thirc thanh toan.

Dé biét thém thong tin, ban co thé lién hé v6i support@icm.com

19. BAT KHA KHANG

19.1 Cac truong hop bat kha khang 1 cac diéu kién thi trudng dic biét, bat thuong hodc khan cip co thé
ngin can ICM Capital Mauritius thyc hién bat ky hodc tit ca cac nghia vu ctia minh dudi day. Bao gom,
nhung khong gidi han:

e cic thj truong, theo danh gia hop 1y cua ICM Capital Mauritius, 13 trong tinh trang khan cip hoic dic biét;

e Hé thdng bi treo hodc dong ctra bat ky thi truong nao ma chiing ti cin cir vao bao gia hién tai, hodc ap dit cac
gid1 han hodac cac diéu khoan dac biét hodc bat thuong doi véi giao dich ¢ bat ky thi truong nao;

e Bit ky chuyén dong dau co niao ma xuat hién theo danh gia hop 1y ciia chung t6i s& lam sai 1éch muc gia trén
bat ky thi truong nao do ching t6i bao gia;

e tuén thu bat ky quy dinh hodc chi dao nao cua phép ludt hodc chi thi ctia chinh phu;

e Trong truong hop ICM Capital Mauritius bj ngin can thuc hién cac 1énh trén thi trudng trong bat ky hop
déng nao thuong dugc ICM Capital Mauritius dinh gia nham muc dich thuc hién cac Giao dich;

e bt ky ton that bat thuong ctia thanh khoan trong bat ky dinh gia thi truong hodc du doan hop 1y xdy ra hay
truong hop bién dong qua mirc, danh gia 1a hop 1y boi ICM Capital Mauritius , Trong bat ky dinh gia thi
truong cia ICM Capital Mauritius hodc cic dy doan tir ICM Capital Mauritius cho rang tinh hudng nhu
vay co thé xay ra; hodc la

e Dbét ky hanh dong, su kién hoac su ¢ nao xay ra bao gém bét ky cudc dinh cong, bao loan hoac biéu tinh dan
su, khiing bd, mt dién hodc lién lac dién tir hodc cac van dé lién lac hodc k¥ thudt ctia hé théng thong tin hoac
do bat ngy mét dién ngan can duong truyén tir ICM Capital Mauritius

Dich vu giao dich.

19.2 Néu chung t6i dénh gia két luan 1a hop 1y rang day 1a Tinh huéng Bat kha khang thi chung toi s& xir 1y
theo quyét dinh cua riéng minh:

e Giao dich bj treo va/hodc sira ddi Gior dinh gia cua ICM Capital Mauritius cho tat ca hay bét ky thi truong;
e ting yéu ciu Nap tién/Ky qu§ va/hodc stra d6i han muc tin dung trong trudng hop tai khoan tin dung;

e dobng bét ky hoac tat ca cac 1énh mo;

e tir chdi thuc hién thém bt ky Giao dich nao ngay ca khi Giao dich d6 s& bi dong;

e ngay lap ttrc yéu cu thanh toan Ky quy va/hodc moi sb tién khac ma ban c6 thé ng ICM Capital Mauritius;

e hily bo hodc thyc hién bat ky 1énh nao trong timg truong hop timg mic d6 ma va theo quyét dinh riéng ciia
ching t6i dé cong bang va hop 1y trong timg truong hop;
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e  Giam Kich thu6c Giao dich t6i da cho phép;

e thay doi bat ky mure chénh léch nao dugc dinh gia boi ICM Capital Mauritius;

e Tam ngung hodc sira ddi bat ky phe:in nao trong cac Diéu khoan va Piéu kién nay ma ICM Capital Mauritius
khong kha thi hodc khong hop 1y dé tuan theo chiing; hodc la

e thuc hién nhitng hanh dong ma ICM Capital Mauritius cho 13 phu hop trong truong hop dé bao vé khach
hang va chinh ching ta ndi chung.

19.3 Trong trudng hop phat hién gian 1an hodc thiéu trung thyc, ICM Capital Mauritius s&é khong chiu
trach nhiém vé bat ky ton that nao ma ban c6 thé phai chiu do bAt ky hanh dong nao thuc hi¢n theo Diéu
khoan nay.

20. XAC NHAN, CAU HOI VE TAI KHOAN, KHIEU NAI VA BOI
THUONG

20.1 Khi tham gia vao bat ky Giao dich hoac 1énh hodc stra ddi 1énh hodc huy bo thong bao hop déng ICM
Capital Mauritius s¢:

e hién thi trén man hinh lién quan dén giao dich DTP; hoac
e Dbi voi cac 1énh duoc dit trén dién thoai:
(a) gl qua email cho ban noi cac 1énh dat do lién quan dén mot san phém duoc cung cép trén OTP; Hoac
(b) c6 san dé xem trén man hinh lién quan dén cac Giao dich dugc thuc hién thong qua DTP.
20.2 Bat ky hanh dong quan trong nao anh hudéng dén tai khoan cua ban s& dugc guri x4c nhén email va’hoac
x4c nhan trén man hinh.— . Néu khong c6 xac nhan qua email hodc x4c nhan trén man hinh vé mot hanh dong
trén tai khoan cta ban s& khong bi tinh 1a hop 1€ trong bat ky Giao dich hodc Iénh nao da duogc dat.

20.3 Ban hoan toan cd trach nhiém cdp nhat d'?ly da cac Giao dich va Lénh cuia minh. Ngay khi ban nhan
dugc bat ky luu y hop dong, ban phai kiém tra lai xem dé chic chin rang nd chinh xac. ICM Capital
Mauritius duoc thong bao sdm vé bat ky 15i hoidc van dé nao, chiing t6i s& c6 thé xem xét hodc stra chira nd
som hon. Ban ciing phai thudng xuyén kiém tra ban sao ké truc tuyén ctia minh.

20.4 Bang sao ké tai khoan cua ban s& c6 san truc tuyén bat ¢ lic nao trir khi ICM Capital Mauritius da
tam ngung tai khoan cua ban hodc OTP hodc DTP khong kha dung vi bat ky 1y do gi.

20.5 Néu ban nhan duoc thong bdo hop déng cho mot Giao dich hodc 1énh dat ma ban cho ré’mg khong phai
thuc hién giao dich cua ban hoac cho ban, ban phai thong bao cho ICM Capital Mauritius ngay lap tuc.
Néu ban khong nhan dugc thong bao hop déng cho Giao dich ban da dat (hoac cho ré’mg ban da dat), ban
phai thong bao cho ICM Capital Mauritius ngay 1ap tuc.

20.6 Néu ban nghi rang bat ky ghi chii hop dong hodc tuyén bd co chira bat ky 16i ndo, ban phai thong bao
cho ICM Capital Mauritius ngay lap tuc.

20.7 Moi thic mac hodc tranh chép lién quan dén bat ky giao dich hoac cudc tro chuyén nao, phai duoc
thong bao cho ICM Capital Mauritius cting véi chi tiét vé thoi gian va ngay cua giao dich hodc cudc tro
chuyén ngay sau khi ban biét vé didu d6. Néu tranh chap hodc khiéu nai khong duogc giai quyét thoa dang
ban nén chuyén n6 mot 1an nira véi tit ca cac chi tiét, cho doi ngll Dich vu Khach hang cua ICM Capital
Mauritius .

20.8 Trong truong hop co6 bat ky thic mic hodc tranh chap nao, ICM Capital Mauritius c6 thé tiy y dong
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ngay 14ap tirc, theo bdo gia hién hanh ciia ICM Capital Mauritius hoic béo gia dau tién c6 sin, & moi Lénh
nao dang co tranh chip. Bat ké két qua tranh chap sau d6 ra sao, ICM Capital Mauritius s& khong mo lai
hodc phuc hoi bat ky giao dich nao di dong.

20.9 Tién cua khach hang s& duoc guri vao tai khoan ngan hang cua khach hang. Trong trudng hop ICM
Capital Mauritius v no, tit ca s tién ctia khach hang dwoc giit trong tai khoan ngin hang cia bén thir ba
s& duoc bao vé. Trong trudng hop ngan hang bén thr ba bi v& no, ban c¢6 thé dugc hudng khoan bdi thudng
tir Chinh sach néu ngan hang bén thtr ba khong thé dap tng cac nghia vu cta ho. Pidu nay phu thudc vao loai
hinh kinh doanh ban thyc hién, tinh trang ctia ban, va trudong hop khiéu nai.

21. NHUNG THAY POI TRONG PIEU KHOAN VA PIEU KIEN
NAY;

21.1 Céc diéu khoan c6 su thay ddi s& duogc thong bdo cho ban. Moi thay ddi s& co hiéu luc ngay lap thc trén
dich vu theo quy dinh tai Khoan 21 va s€ ap dung cho tat ca cac Lénh m& va cac 1énh cho chua duoc thuc
hién sau ngay thay ddi ¢6 hiéu lyc.

22. THONG BAO

22.1 Tét ca cac thong bao s& duge giri dén khach hang ciia ICM Capital Mauritius qua phuong tién nhan
tin email va trir khi ICM Capital Mauritius nhan dugc thong bao 'khong giri duoc', tat ca cac thong béo nhu
vy s& duoc coi 1 ban di nhan dugc . Bat ky thay ddi nio trong dja chi email ctia ban phai thong bio ngay
cho ICM Capital Mauritius. Bt ky ton thit nao do ban phai chiu thong qua viéc khong nhan duoc thong
bdo hoac xac nhén (trong truong hop giao dich hodc dit 1€nh) déu do ban thanh toan. ICM Capital
Mauritius khong chiu trach nhiém vé viéc ban khong nhan bat ky thong bao hodc x4ac nhén nao nhu vay.

22.2 Néu c6 bat ky yéu cau nao ciia ICM Capital Mauritius ma ban lién hé v6i chung t6i, vi 1y do gi, phai
dugc coi la quan trong va phai dugc thuc hién ngay lap tic.

22.3 Truong hop ICM Capital Mauritius khong dugc thong bao cling nhu khong nhan dugc thong bao
hodc lién lac nao khac, thi thong bao do s€ duogc coi 1a da dugc phuc vu hop 1€ cho Khach hang:

e néu duge gui tan tay tai dia chi nha hodc co quan da biét hién tai cua Khach hang hoac khi dugc gui truc tiép
cho Khach hang;

e néu duoc lién hé qua dién thoai hodc trao ddi truc tiép voi Khach hang (hodc voi dai dién cia ICM Capital
Mauritius la Khach hang), khi da giri toan bg thong tin;

e néu duoc dé lai tin nhin qua may tra 101 dién thoai, tin nhén vin ban hodc tin nhin thu thoai, hai gi0 sau khi tin
nhin dugc dé lai trén phuong tién lién quan;

e néu dugc ghi hda toc qua buu dién hai ngay lam viéc sau khi gui;

e néuduoc gui qua fax, khi da truyén tai toan bo, v6i didu kién 1a mot thong bao truyén tai "thanh cong" da nhan
duogc tir ICM Capital Mauritius; hoac

e néu duogc giri qua email sau khi nhan dugc thong bao di nhéan tir ICM Capital Mauritius.

22.4 Bit ky thong bdo hodc lién lac nao khac dugc dua ra hodc thuc hién theo hoac lién quan dén cac van dé
trong Thoa thuan nay, ngoai trir truong hop trao ddi truc tiép duoc cung cip rd rang, phai bang vin ban va s&
duoc gui dén support@icm.com
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23. GIOI HAN TRACH NHIEM PHAP LY

23.1 Céc Diéu khoan nay khong gi6i han hodc loai trir bt ky trach nhiém phap 1y nao phét sinh do gian 1an
hoic tir vong hodc thuong tat do so suit cia ICM Capital Mauritius

23.2 Theo tit ca cac quy dinh khac cua Diéu khoan va Diéu kién nay va Thoa thuan ICM Capital Mauritius
c6 trach nhiém thanh toan cho ban lgi nhuan thu dugc trong qué trinh giao dich ctua ban. Nhitng diéu & trén
13 toan bo trach nhiém phép 1y cia ICM Capital Mauritius ddi v6i ban.

23.3 Ban phai boi thuong cho ching toi va chung t6i cling trach nhiém boi thudng theo yéu cau ddi véi tat ca
phap 1y, chi phi, khiéu nai, thiét hai va chi phi thudc bat ky ban chat nao (hién tai, twong lai, tiém an hoic
khac va bao gom ca phi phap 1y) ma chung toi phai chiu hodc ganh chiu khi két qua truc tiép hodc gian tiép
gay ra do vi¢c ban vi pham nghia vy ciia minh theo Thoa thudn nay hodc theo luat va quy dinh hién hanh
hodc ching t6i thuc hién cac quyén ctia minh lién quan dén cac diéu khoan Truong hop Vi pham duoc néu
chi tiét trong Diéu khoan va Diéu kién nay, chi tru khi trong pham vi trach nhi€ém phép 1y, chi phi , cac yéu
cau bdi thuong, thiét hai va chi phi phai chiu hoac phat sinh do so suét hodc cb v vi pham cia chung t6i. Ban
s& boi thuong cho chiing t6i va chung toi ciing ¢6 trach nhiém boi thuong ddi voi tit ca nhimg tén thit ma
chung t6i ¢6 thé phai ganh chiu do hau qua cia: bat ky 16i nao trong bat ky chi dan nao do Nguoi duoc ty
quyén cung cap cho chung toi hodc lam theo bat ky hudng dan nao, duoc hoic 1a cua Nguoi duge ty quyén.

23.4 Chung t6i s€ khong chiu trach nhiém:

e ddi voi bat ky ton that, chi phi, chi phi hodc trach nhiém phéap 1y nio (n6i chung 1a "Tén that") ma ban phai
chiu hodc ganh chiu chi trir khi trong pham vi ma Tén that do phai chiu hodc phat sinh do su so suét hodc cd v
vi pham cuia ching t6i;

e dbi voi bat ky ton that hodc thiét hai gian tiép hodc do hau qua nao (cho du 1a mat di loi nhuan, thua 13 kinh
doanh hay 1y do khac), phi ton, chi phi hodc cac yéu cau bdi thuong thiét hai do hau qua (bat ky nguyén nhan
nao) phat sinh tir hodc lién quan dén Thoa thuan nay; hoac la

e dbi voi bat ky ton that nao ma ban phai ganh chiu hodc ganh chiu do bat ky 15i nao trong bat ky 1énh, hudng
dan hodc thong tin nao do ban hodc Ngudi duge y quyén cung cip, hodc do chung t6i thue hién theo bét ky
1énh hodc huéng din nao, hodc 14 tir Ngudi duoc uy quyén dé.

23.5 Néu bat ky Diéu khoan va Diéu kién nao trong s6 nay duoc phat hién 1a khong kha thi hoic khong hop
1¢, tinh khong kha thi hodc khong hop 18 d6 s& khong anh hudng dén cac phan khac ciia Didu khoan va Diéu
kién nay (hodc phan con lai ciia phan bi anh hudng tiy ting trudng hop), didu ndy s& van con day du anh
hudng va hi¢u luc.

23.6 Ban khong dugce chi dinh, chuyén nhugng, tinh phi hodc ky hop dong phu bét ky quyén hodc nghia vu
nao dudi day.

23.7 ICM Capital Mauritius co quyén chi dinh, chuyén nhuong, tinh phi, hop déng phu hodc giao dich theo
bat ky cach nio voi tit ca hodc quyén va/hodc nghia vu ciia minh dudi day, ké ca chuyén nhuong ciing mot
Cong ty dugc lién két hoic Ddi tac giao dich.

24. THUE

24.1 Tai thoi diém hién tai, thu nhap tr Giao dich CFD khong dugc mién thué trén Thang du Von. Tuy
nhién, khong danh Thué Trudc ba ddi voi CFD. Cac quy dinh vé thué co thé thay doi bat cr lac nao. Ban chi
c6 trach nhiém duy nhat la dam bao r:;ing hoat dong CFD cua ban tuan tha cac quy dinh vé thué thu nhdp dia
phuong va bat ky lut tai chinh hién hanh nao khac.
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25. BAO MAT

25.1 Ban xac nhan réng khi mé tai khoan véi chung t61 va thyce hién Giao dich, ban phai cung cép thong tin
c4 nhan cho chiing t6i. Ban ddng ¥ cho chung t6i str dung tat ca nhiing théng tin d6 cho muc dich thuc hién
hop ddng va quan Iy mbi quan hé giita hay bén. Ban dong ¥ v6i viée ching toi tiét 16 thong tin cho:

e noi chung t6i dugc yéu cau theo phap luat;

e dén cac Cong ty lién két;

e cho cac Pdi tac Thuong mai cia ching toi;

e cho cic bén thir ba ma chung t6i cho 13 can thiét va hop 1y dé ngan chan t6i pham;

e cho céc bén thtr ba nhu vy khi chung t6i thiy pht hop dé hd trg chiing t6i thuc thi cic quyén hop phap hoic
hop dong gitta hai bén, nhung khong giéi han & cac co quan thu hdi ng va cd van phap 1.

25.2 Ban cho phép chung t6i hodc cac cong ty lién két ctia chung t6i hodc bat ky ddi tac thwong mai nao goi
dién thoai hodc lién h¢ vdi ban trong thoi diém hop ly dé thao luan vé cac khia canh cta hoat dong kinh
doanh ciia chung t6i hodc hoat dong kinh doanh ciia cac cong ty lién két ciia chung t6i hodc viéc kinh doanh
ctia cac ddi tac thwong mai cua chung t6i. Néu ban khong mudn chung t6i hodc cac cong ty lién két cua
chung t6i hodc cac ddi tac thuong mai cua ching t6i lién h¢ véi ban vé bat ky hoat dong tiép thi truc tiép
nao, ban phai thong bao cho chung t6i bang vin ban.

PINH NGHIA

Trong Thoa thuan nay (va ca cac cum tir khac dugc dinh nghia trén trang web cua ching t61), cac tur va cum
tor duoi day co y nghia nhu sau:

"S$ du tai khoan"La 'sd du tién mat' trén tai khoan (sé du tai khoan ctua ban khong bao g@)m o1 nhuan hoac
16 trén bat ky 1énh mo).

"Luat ap dung" c6 nghia la bat ky quy ché, luat, quy tac, bo luat hudng dan, 1énh hoac quyét dinh nao cua
qudc gia, dia phuong hodc cac quy ché khac, 1énh hodc quyét dinh ctia Co quan Chinh phi.

"MAu ding ky” 13 biéu mau ding ky do ICM Capital Mauritius cung cap lién quan dén cac Piéu khoan va
Diéu kién.

" Cong ty lién két" co nghia 13 bat ky cong ty me hodc cong ty con ndo (nhu duoc dinh nghia trong Pao luat
cong ty ndm 2006) trong nhém ICM Capital Mauritius va/hodc bt ky cong ty con nao cua bat ky cong ty
me nao nhu vay hodc cac cong ty con cua no.

"Bén thir ba dwoec Uy quyén” c6 nghia 13 ngudi duoc ban iy quyén dé bét dau giao dich hodc dong cac giao
dich hién tai trén tai khoan chi tiét cia ban, nhu quy dinh tai Khoan 15.

"Pit cuwge " (bao gdom "betting", "dealing", "trading") hoic cic tir tuong ty khac thé hién khai niém mot
cach dua khach hang vao mét giao dich. "Bid" hoic 1a "gia bid” 13 murc gia ma tai d6 khach hang c6 thé ban.

"Mua" (ké ca "Take", "Up Bet", "Go Long", “Long", "Long Position") duoc dinh nghia la thuc hién mot
Giao dich mua hodc mua trén thj truong niém yét boi ICM Capital Mauritius .

“Khach hang” (ké ca "ban” va “khach ciia ban”) c6 nghia la mdt ngudi hodc cong ty dd mé mot tai khoan
v6i ICM Capital Mauritius va da dong y bi rang budc bdi cac Diéu khoan va bicu kién.
ICM Capital (Mauritius) Limited dwgc thanh lap tai Mauritius,
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" Tién Khach hang/Moi khoan tién bac” dé cap dén khoan tién ctia ban trong tai khoan cta ban trong hé
thong ciia ICM Capital Mauritius.

Khach hang ciia ICM Capital Mauritius c6 ddy di quyén sé hiru tién ciia ho, tiy thudc vao yéu ciu sir
dung.

“Tai khoan Tin dung” 13 mot tai khoan & ICM Capital Mauritius, theo quyét dinh riéng ctiia minh, da cung
cap cho ban han murc tin dung dé 1am Tai nguyén Giao dich.

“Hop dt‘ﬁng chénh léch” , “CFD” hodac cac tur tuong tu khac thé hién khai niém viéc khach hang dat giao
dich CFD.

“Truwdng hop Vi pham” s€ dugc coi la da vi pham khi:

e bat ky tuyén bd truc tiép niao hodc bang vin ban cia ban dbi voi ICM Capital Mauritius hoic khong dung su
that hodc gdy hiéu 1am;

e ban khong thyuc hién bat ky nghia vu nao d6i voi ICM Capital Mauritius theo Thoa thuin nay (bao gdm cé
viéc khong dap tmg Cude goi Ky quy) hodc ban khong thuc hién bét ky tuyén bd nio cta ban di bang 151 noi
hay qua dién thoai, email hodc bang bat ky hinh thirc tin nhan van ban nao;

e trong truong hop ban qua doi hodc mic bat ky cin bénh nao lién quan dén bo luat sitc khoe tim than hién
hanh;

e ban khong co kha ning thanh toan sd tién ng cho ICM Capital Mauritius hodc ciia bat ky Cong ty hoic Dbi
tac Thuong mai dugc Lién két nao;

e ICM Capital Mauritius theo don phuong tin rang bat ky trudng hop nao néu trong dinh nghia nay déu c6 kha
nang xay ra.

“Tai khoan Tién giri” 13 tai khoan ma ban can phai nap tién trudc khi bit dau giao dich.

"DTP" 1a bat ky Nén tang giao dich ¢ thé tai xuéng nao dugc cung cip béi ICM Capital Mauritius dé
giao dich trén thi truong cua ching toi.

“Chinh sach Thue thi” c6 nghia dat 1énh Chinh sach Thyc thi cua ICM Capital Mauritius co thé dugc sua
dbi theo thoi gian. Ban tom tat vé Chinh sach Thuec thi hién tai c6 sin trén trang web cua ching t6i

“Ngay hét han” c6 nghia 12 va thoi gian va ngay hét han ctia mot giao dich.
“FX”, (hay “Forex” dé cap dén giao dich tién té, “Gapping” nhu dugc néu chi tiét tai Khoan 7.

“If Done Order” c6 nghia la Iénh hai budc ma chi dugc dugce kich hoat khi kich hoat mdt Iénh di kém khac.
Vi du: néu mot Lénh méi dugce kich hoat, ban c6 thé mudn dit trude lénh Cat 16 va/hodc 1énh Gidi han.
Nhitng 1énh bd sung duoc coi 1a "If Done Orders".

“IMR” (bao gébm "Min IMR") ¢ nghia 14 Yéu cau Ky quy Ban dau dai dién cho Tai nguyén Giao dich t6i
thiéu (Mién phi Ky quy) can thiét dé thuc hién giao dich mé voi quy mé giao dich tdi thiéu dugc ICM
Capital Mauritius cho phép. (Vi du: néu ban c6 Tai khoan Sterling (Bang Anh) va Min IMR trén thi truong
1a 50 thi dé dat quy md giao dich don vi 1a £3, ban sé& can it nhat £150 (£3x50) sb tién c6 sin dé giao dich)
"Truong hop v& no" ¢6 nghia la va sé xay ra khi:

e néu ban 1a ca nhan, khi ban mudn thong qua hoac dé xudt, vé mot thoa thuan tu nguyén theo Pao luat Pha san
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nam 1986 (cu thé la phﬁn VIII) hodc mdt thoa thuan/thoa hi€p véi cac chu ng ctia ban noi chung hodc tuyén bd
pha san;

e néu ban 1a mot cong ty, thi viéc thong qua bat ky giai phap hoac 1énh nao, dé dong cua hodc giai thé cong ty,
hodc chuyén nhugng quyén quan 1y hodc chi dinh mot ngudi ké thira chinh thirc hodc ban bat ky tai san nao
cua cong ty hodc thyuc hién bét ky théa thuan ty nguyén nao theo Pao luat Pha san nam 1986;

e néu ban la khach hang ctia ICM Capital Mauritius theo cac biéu khoan va biéu kién nay, ban khong thé
thanh toan cac khoan no ctia minh khi dén han tra hodc pha san hodc cac trudng hop, hanh dong twong tr lién
quan dén ban.

"Lénh gidi han" dé cap deén Iénh chot 101 trén mot giao dich md néu gid cua chung toi dat dén mic dugce
yéu cau hodc mot mirc ngau nhién (‘If Done’) trén mot Lénh moi.

"ICM Capital Mauritius”, “ICM Capital Mauritius” (hay "chung t61") 1a by phén béan 1¢ cia ICM
Capital Limited (Saint Vincent .

“LSE” Giao dich Chung khoan Luan Don.

“Margin” 12 mot thuat ngir mo ta cac yéu cau ky quy hodc khoan tién dugc sir dung trén tai khoan ciia ban
cho mot trong hai Giao dich mé hodc mé Lénh cia ban. Xem Khoan 7

“Margin Call” (Cudc goi Ky quf) yéu cau thanh toan Ky quy theo quy dinh tai Khoan 8.
“Yéu ciu Ky quy” 1a khoan tién mat hodc sd tién tin dung can thiét dé duy tri Lénh md& hién tai cua ban.

“Thi trwong” dé cap dén tap hop céc chi s6, chia sé, tién t&, hang hoa, trai phiéu va lai suat hodc bat ky san
pham khac c6 thé duoc dinh gia boi ICM Capital Mauritius theo thoi gian.

“Hop ddng Chi s6 ky thuat” dé cap dén cac thong s co sin trén mang dugc ICM Capital Mauritius hién
tai Gio bdo gia, Min IMR, phi lai suét qua dém, céac thong ) k¥ thuat khéc cua thi truong va céac ty 1€ khac
ap dung cho cac Giao dich va Lénh cuia ban.

"Lénh méi" 1a thyc hién mét Giao dich méi véi muce gia cod thé co trong tuong lai dya trén Bdo gia cua
ICM Capital Mauritius.

"Gia ask" hoic "gia chao ban" 13 gia ma Khach hang ¢ thé mua.
“Danh sach 1énh” la ctra s6 trén OTP noi cac 1énh dang chay cua ban duogc liét keé.

“OTP” 1a bat ky Nén tang Giao dich Truc tuyén nao dugc cung cip boi ICM Capital Mauritius dé giao
dich thi trudng cta chung toi.

“Phi qua dém” 1a tin dung hodc ghi ng 4p dung cho tai khoan ciia ban khi ban giit mot 1énh nhét dinh trong
hop dong qua dém va ké ca nhimg ngay khong thi truong giao dich.

"Ldi dinh gia" nghia 1a do ICM Capital Mauritius béo gia sai, trong d6 gia duoc bao sai 1éch dang ké va
chénh 1é€nh so v&i gia thi truong hién hanh (hoac gia thi truong hién thi trudce) tai thoi diém dugc bao gia. Loi
dinh gia nhu d3 dinh nghia, nhung khéng phai riéng biét, 1a Gia Bid hodc Gia Chao ban thay d6i cao hon
hodc thap hon gid giita thi truong phd bién cta san phim co ban nhiéu hon mirc chénh 1éch gia bid/ask duoc
béo gia ctia san pham dé. Vi du: mot bao gia bid/ask cia ICM Capital Mauritius trong hop dong FTSE
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Hang Quy 1a 4804 - 4808 khi bao gia dung dang 18 ra phai 1a 4797 - 4801 c6 thé dugc xem 1a Ldi dinh gia do
ICM Capital Limited (Saint Vincent ) Gia bid 4804 cao hon muc chénh léch gia cia san pham (trong
truong hop nay 13 4) tinh tir diém gitra (4799) ctia bao gia chinh xéc.

“Lénh” c6 nghia la m¢ giao dich.

"Rolling Daily" 14 cac Lénh tu dong chuyén sang ngdy giao dich tiép theo ma khong phai chiu bt ky khoan
141 hodc 16 nao. Nhiing 1énh nhu vdy thuong c6 Ngay Hét han dai (d6i khi 1a nhiéu nim trong tuong lai) voi
Phi qua dém hép dén.

"Bao gia", "Bao gia ctia chung t6i", ""Bao gia ICM Capital Mauritius" 13 gia dugc dinh gia boi ICM
Capital Mauritius qua OTP hoidc DTP hodc trén dién thoai. Tat ca cic Bao gia déu duwa trén Thi trudng co
so duge ldy tir mot san giao dich toan cau dugc cong nhan hodc tir mot dbi tic ban budn.

"Gio bao gia", "Gid bao gia ciia ICM Capital Mauritius" 13 thoi gian duoc néu chi tiét trong Hop dong
Chi s6 k¥ thuat khi ICM Capital Mauritius bao gi4 trén thi truong. ICM Capital Mauritius s¢ khong bao
gia bat ky thi truong nao ngoai gid mé cira.

"Ban", (hay "Go Short", "Short", "Lénh Short") nghia la thyc hién mot Giao dich ban hoac bén trén thi
truong dugce dinh gia béi ICM Capital Mauritius.

“Kich thwée” dé cap dén kich thudc khi mua hodc ban giao dich. Kich thudc giao dich tiéu chuan, tbi thiéu
va tbi da va quy mo ky quy ma ICM Capital Mauritius cho phép c6 thé khac nhau giita cac thi truong va
san pham nay hay san pham khéc va duoc néu chi tiét trong Hop dong Chi s k¥ thuat.

“Stop”, “Stop Loss” 12 mot Iénh dé dong mot Lénh m¢ & muc xéc dinh trudce.

“Poi tac Giao dich” 1a bat ky ai ma ICM Capital Mauritius c6 quan hé hop tac trén hop dong, vi du nhu
mbi quan h¢ lién doanh, mbi quan h¢ dbi tac, mbi quan h¢ dai 1y, mbi quan h¢ White label hodc mbi quan hé
IB.

"Tai nguyén giao dich" (hoic “Mién phi Ky quj” hoic "Ky quy kha dung") 1a sb tién co sin trong tai
khoan cua ban ¢ thé dugc phan chia cho cac Giao dich mdi hodc chuyén dén cac mirc Stop hién tai.

"Giao dich" c6 nghia la bat ky giao dich mua hoac ban hoac giao dich CFD nao dugc thyc hién gitra ban va
ICM Capital Mauritius (bao gdm ca viéc dong Lénh) va bao gdm bat ky giao dich nao khac dugc thuc hién
gitta ICM Capital Mauritius va ban co6 thé dugc thoa thuan tiy timg thoi diém va ting truong hop cu thé.

"Thi treong Co s6" 1a tai sdn co ban ma tai d6 cac cong cu phai sinh dugc tao ra khi giao dich tai san.

ICM Capital (Mauritius) Limited dwgc thanh lap tai Mauritius,
va quan ly b&i Co quan Dich vu Tai chinh cta Mauritius (FSC Mauritius) theo Sé: C118023357.
Dia chi dang ky: Dai I8 Silicon, 40 Cybercity Suite 207, tAng 2, The Catalyst 72201, Ebene, Mauritius.
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